INFORME DE DESEMPRENO MENSUAL ABRIL 2025

Funciones Producto cantidad
e Atencion de solicitudes de o Ejecutar la mantencién 09
registro social de hogares a por via remota de los
través de plataforma web requerimientos de los
www.registrosocialdehogares.cl usuarios de  Registro
realizadas con clave Unica Social de Hogares
referente a:
Ejecutar la atencién por
o Ingreso de Registro Social de via remota disponible de
Hogares los requerimientos de
rectificacion y/o
o Actualizacién de informacién modificacién de
de Registro Social de Hogares informacion  de  los
usuarios de  Registro
o Rectificacion de informacién de Social de Hogares
Registro Social de Hogares
o Complemento de informacion
de Registro Social de Hogares
e Atencién de solicitudes de o Ingresar en 46
registro social de hogares plataforma
referente a: municipal de
Registro Social de
o Ingreso al Registro Hogares la
Social de Hogares informacién que
cada usuario
o Actualizacién de otorga segln
informacién de Registro demanda.

Social de Hogares

o Rectificacion de
informacién de Registro
Social de Hogares

o Complemento de
informacién de Registro
Social de Hogares




e Emision de cartola o Revisién de dato otorgado 59
y posterior entrega de
cartola de Registro Social
de Hogares
Apoyo encargado comunal. o Revision de informacion y 06
Revisién de solicitudes documentacién correcta

gestionadas por el equipo (via
remota y presencial). Ademas
de solicitudes con clave Unica
revisadas solo por la encargada
Comunal para posterior
aprobacién o rechazo segln
corresponda.

o] incorrecta para
posterior aprobacién o
rechazo de dicha
solicitud.

FIRMA DIRECO




INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2025

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carrefio

Mes: ABRIL Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1| PRESENCIAL [JOSE OLIVO ENTREGA CARTOLA
2| PRESENCIAL [FLOR SANDOVAL ENTREGA CARTOLA
3| PRESENCIAL [SOFIA VELOZO ENTREGA CARTOLA
4| PRESENCIAL [LAURAPINO ENTREGA CARTOLA
5| PRESENCIAL [RCCIO PARRA ENTREGA CARTOLA
6| PRESENCIAL [JORGE FUENTES ENTREGA CARTOLA
7| PRESENCIAL |ISABEL SILVA ENTREGA CARTOLA
8| PRESENCIAL |PAULETTE CESPEDES ENTREGA CARTOLA
9| PRESENCIAL [DINA SERRANO ENTREGA CARTOLA
10| PRESENCIAL |HERMINIA ZUNIGA ENTREGA CARTOLA
11] PRESENCIAL |MARIA ACUNA ENTREGA CARTOLA
12| PRESENCIAL |MACARENA AGURTO ENTREGA CARTOLA
13| PRESENCIAL |ANGELICA RODRIGUEZ ENTREGA CARTOLA
14| PRESENCIAL [EUGENIATREJO ENTREGA CARTOLA
15| PRESENCIAL |OMAR SALINAS ENTREGA CARTOLA
16| PRESENCIAL [VIVIANA GAETE ENTREGA CARTOLA
17| PRESENCIAL |YARITZA AYALA ENTREGA CARTOLA
18| PRESENCIAL |MARISOL AREVALO ENTREGA CARTOLA
19| PRESENCIAL [LUIS GALVEZ ENTREGA CARTOLA
20| PRESENCIAL |CATALINA MANOSALVA ENTREGA CARTOLA
21| PRESENCIAL |JUANA TOBAR ENTREGA CARTOLA
22| PRESENCIAL |ELVIRA FARIAS ENTREGA CARTCLA
23| PRESENCIAL [BLANCA CESPEDES ENTREGA CARTOLA
24| PRESENCIAL |YVENS AUGUSTE ENTREGA CARTOLA
25| PRESENCIAL |CANELA PARRAGUEZ ENTREGA CARTOLA
26| PRESENCIAL |ADA DONOSO ENTREGA CARTOLA




27| PRESENCIAL |RICARDO CONTRERAS ENTREGA CARTOLA
28| PRESENCIAL [LUIS PEREZ ENTREGA CARTOLA
29| PRESENCIAL |RUBI CONTRERAS ENTREGA CARTOLA
30| PRESENCIAL |JULIA TORRES ENTREGA CARTOLA
31| PRESENCIAL |GLADYS MAULEN ENTREGA CARTOLA
32| PRESENCIAL [JOSE CRUZ ENTREGA CARTOLA
33| PRESENCIAL |FRANCK OPAZO ENTREGA CARTOLA
34| PRESENCIAL |ARTEMIO ZAVALA ENTREGA CARTOLA
35| PRESENCIAL |ELVIRASOTELO ENTREGA CARTOLA
36| PRESENCIAL [MANUEL PCHECO ENTREGA CARTOLA
37|  PRESENCIAL |BENJAMIN YANEZ ENTREGA CARTOLA
38| PRESENCIAL |MARISOL SANCHEZ ENTREGA CARTOLA
39| PRESENCIAL |HORTENSIA MORAGA ENTREGA CARTOLA
40| PRESENCIAL |ERIKA VALENZUELA ENTREGA CARTOLA
41| PRESENCIAL [CESAR MURNOZ ENTREGA CARTOLA
42|  PRESENCIAL [MERCEDES MURNOZ ENTREGA CARTOLA
43| PRESENCIAL |SONIA MUNOZ ENTREGA CARTOLA
44| PRESENCIAL |MARGARITA RAMOS ENTREGA CARTOLA
45| PRESENCIAL |[JULIAN ESPINOZA ENTREGA CARTOLA
46| PRESENCIAL [JULIETA LEON ENTREGA CARTOLA
47| PRESENCIAL |CRISTOBAL LEON ENTREGA CARTOLA
48| PRESENCIAL |MARIA RAVANAL ENTREGA CARTOLA
49| PRESENCIAL [ALVARA DONOSO ENTREGA CARTOLA
50| PRESENCIAL |CAROLINA DUARTE ENTREGA CARTOLA
51| PRESENCIAL |MAURICIO ORTIZ ENTREGA CARTOLA
52| PRESENCIAL |TERESA GUAJARDO ENTREGA CARTOLA
53]  PRESENCIAL [ISABEL MURNOZ ENTREGA CARTOLA
54/ PRESENCIAL |JORGE SALAS ENTREGA CARTCLA
55| PRESENCIAL [JAQUELINE GALAZ ENTREGA CARTOLA
56| PRESENCIAL |CONSTANZA VARGAS ENTREGA CARTOLA
57| PRESENCIAL |PAMELA AVILES ENTREGA CARTOLA
58| PRESENCIAL |JUANA VALENCIA ENTREGA CARTOLA
59| PRESENCIAL [CAMILA SEVERINO ENTREGA CARTOLA




INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2025

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carrefio

Mes: ABRIL Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1|{WEB LILIANA GALAZ INGRESQ AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
2|WEB LUIS MONTECINOS INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
3|WEB JUAN JIMENEZ INGRESQ AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
4|PRESENCIAL  |MOISES VILLARQEL INGRESQ AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
S5|WEB MARCO ESPINOZA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
6|PRESENCIAL |DIEGO MUROZ INGRESQO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
7|PRESENCIAL |FERNANDA TOLEDO INGRESQ AL REGISTRO SOCIAL DE HCGARES
BIPRESENCIAL |CELIENNE CONTRERAS INGRESQ AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
9|WEB MARCELA LIZANA INGRESQ AL REGISTRO S0CIAL DE HOGARES
10]WEB ANA PERA INGRESQ AL REGISTRO S0CIAL DE HOGARES
11JWEB ITALQ PONTILLO INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
12|PRESENCIAL |ISAMAR SOTO INGRESQO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
13|PRESENCIAL |BENCY ELIEN INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
14|{PRESENCIAL |PROSPERO MORENQ INGRESQ AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
15|WEDB MARISELA ZURIGA INGRESQ AL REGISTRO SCCIAL DE HOGARES
16|PRESENCIAL |ADRIEL CHINO INGRESQ AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
17|PRESENCIAL |ANDY ACEVEDO INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES




INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2025

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carrefio

Mes: ABRIL Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1] PRESENCIAL |[SILVIA CORNEJO CAMBIO DE DOMICILIO
2| PRESENCIAL |MABEL MIRANDA DESVINCULACION INTEGRANTE
3 WEB MARIBEL DIAZ PREEXISTENCIA SALUD
4] PRESENCIAL |MARITZA ESPINOZA OCP. E INGRESOS
5| PRESENCIAL [PAULINA VALENXUELA CAMBIO DE DOMICILIO
6] PRESENCIAL |MONICA RAMIREZ ACT. MODULO DE EDUCACION
7| PRESENCIAL |HORTENSIA AGUERO DESVINCULACION INTEGRANTE
8] PRESENCIAL |RICHARD HIDALGO CAMBIO DE DOMICILIO
9| PRESENCIAL |ANGELICA MALDONADO INCORPORACION INTEGRANTE
10| PRESENCIAL [KATTY LEYTON CAMBIO DE DOMICILIO
11] PRESENCIAL |IRIS RAMIREZ ACT. MODULO DE VIVIENDA
12| PRESENCIAL |ANGELA LOPEZ INCORPORACION INTEGRANTE
13] PRESENCIAL |JENNY MORALES DESVINCULACION INTEGRANTE
14| PRESENCIAL |MOIRA MORAN INCORPORACION INTEGRANTE
15| PRESENCIAL |ROXANA ALVAREZ X3 ACT. MODULO DE SALUD
16] PRESENCIAL |ROXANA ALVAREZ OCP. E INGRESOS
17| PRESENCIAL |NIBALDO VALDES ACT. MODULO DE SALUD
18| PRESENCIAL [NIBALDO VALDES OCP. E INGRESOS
19| PRESENCIAL [MARIA VASQUEZ ACT. MODULO DE SALUD
20 PRESENCIAL |PAOLA GALARCE DESVINCULACION INTEGRANTE
21| PRESENCIAL |DANIEL AGUILERA ACT. MODULO DE SALUD
22 PRESENCIAL |[DANIEL AGUILERA INCORPORACION INTEGRANTE
23] PRESENCIAL |ERIKA VALENZUELA CAMBIO DE DOMICILIO
24| PRESENCIAL |CLEMILDA CORNEIO OCP. E INGRESOS




25| PRESENCIAL |CAROLINA DUARTE CAMBIO DE PARENTESCO

26| PRESENCIAL |CAROLINA DUARTE ACT. MODULO DE EDUCACION
27| PRESENCIAL |TEOLINDA ALLENDES ACT. MODULO DE SALUD

28| PRESENCIAL |TEOLINDA ALLENDES OCP. E INGRESOS

29| PRESENCIAL |MERCEDES ECHEVERRIA CAMBIO DE DOMICILIO

30| PRESENCIAL |DIANA DUQUE ACT. TRABAJADOR DEPENDIENTE
31| PRESENCIAL |[MARIA CARRENO DESVINCULACION INTEGRANTE
32| PRESENCIAL |NATALY SANCHEZ CAMBIO DE DOMICILIO

33] PRESENCIAL |LUCILA ACEITUNO CAMBIO DE PARENTESCO

34| PRESENCIAL |ALEJANDRA GUERRERO ACT. MODULO DE SALUD

35| PRESENCIAL |BEATRIZ CAMPOS INCORPORACION INTEGRANTE
36| PRESENCIAL |TARITZA ZUNIGA CAMBIO DE DOMICILIO

37| PRESENCIAL |EUGENIO ARAVENA PROPIEDAD BIEN RAIZ

38| PRESENCIAL |ELIANA GUAJARDO CAMBIO DE DOMICILIO




SOLICITUDES APROBADAS Y/O RECHAZADAS ABRIL 2025

N°  |[NOMBRE ESTADO
1|MARIA VASQUEZ RECHAZADA
2|EDUARDO VALDERRAMA RECHAZADA
3|KEVIN HARBOTTLE RECHAZADA
4|JUAN JIMENEZ APROBADA
S|MARCELA LIZANA APROBADA
6|ANA PENA APROBADA

Nombre: Consuelo Guadalupe Arenas Carrefio

Firma:

rut:
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