REPUBLICA DE CHILE

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ ]
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO .
PROGRAMA RED LOCAL DE APOYOS Y CUIDADOS

SANTA CRUZ

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

PROGRAMA RED LOCAL DE APOYOS Y CUIDADOS REDLAC.

NOMBRE ENCARGADA IGNACIA ISADORA SILVA GUTIERREZ.

CARGO COORDINADORA SERVICIO DE ATENCION DOMICILIARIA
MES Y ANO PERIODO 01 AL 30 DE ABRIL 2025

FECHA ACTIVIDAD REALIZADA

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Revision de correo del programa

01-04-2025 - . -
Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Se entrega toda informacion y nuevos lineamientos a coordinadora del programa

Se realiza evaluacion de oferentes de compra de comunicacion y difusion

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Revision de correo del programa

02-04-2025 _ % — . - . X .
Participacion en reunién con quiero mi barrio para posibles trabajos en red

Se continua con proceso de evaluacidn de oferentes de compra de comunicacién y difusion

Se elabora ruta para terrenos de coordinacion de dia jueves

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

03-04-2025 Salida a terreno junto a coordinadoras del programa para hacer evaluacién de nuevos ingresos, entrega de insumos,
levantamiento de informacion.

Revision de correo del programa

Se inicia proceso de compra de servicios de capacitacion

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

04-04-2025
Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados
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Monitoreo telefonico a usuarios del programa

Elaboracion de rutas de asistentes de cuidados de semana siguiente

Envid de rutas de asistentes de cuidados a conductora del programa

Atencién a demandas espontaneas en oficina

07-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefdnico a usuarios del programa

Revisién de correo del programa

Correccion de informes de evaluacion de compras en curso

Reunion junto a coordinadoras para analisis de casos de usuarios del programa

08-04-2025

Recepcidn de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Continuacién de proceso de compras en curso

Trabajo en presupuesto del programa

09-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Trabajo en presupuesto del programa

Elaboracién de rutas de salida a terreno de coordinadoras del dia jueves

Envio de rutas de dia jueves a coordinadoras

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Continuacién de procesos de compras en curso

10-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefonico a usuarios del programa

Salida a terreno junto a coordinadoras del programa para hacer evaluacion de nuevos ingresos, entrega de insumos,
levantamiento de informacion.

Reunidn junto a otras oficinas y programa, por caso de usuario perteneciente al programa

Revision de correo del programa

11-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados
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Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Reunidén junto a terapeuta ocupacion de OMIL para dar a conocer el programa

Monitoreo telefonico a usuarios del programa

Elaboracién de rutas de asistentes de cuidados de semana siguiente

Envid de rutas de asistentes de cuidados a conductora del programa

Evaluacion telefdnica a usuarios activos con servicio de asistente de cuidados

14-04-2025

Reunion de equipo de asistentes de cuidados en dependencias del programa para retroalimentacion de funciones.

Recepcion de turnos de asistentes de cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefdnico a usuarios del programa

Revision de correo del programa

Seguimiento de compras en curso

15-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Revision de correo del programa

Correccion de informes de evaluacion de compras en curso

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

16-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Trabajo en presupuesto del programa

Elaboracién de rutas de salida a terreno de coordinadoras del dia jueves

Envio de rutas de dia jueves a coordinadoras

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Revision del correo del programa

Se evalla junto a coordinadoras, caso de usuario del programa

17-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefdnico a usuarios del programa
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Salida a terreno junto a coordinadoras del programa para hacer evaluacién de nuevos ingresos, entrega de insumos,
levantamiento de informacion.

Revision de correo del programa

18-04-2025

DIA FERIADO

21-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Se continua con proceso de compras en curso

Recepcion de orden de compra de servicio de capacitaciones

22-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Revision de correo del programa

Seguimiento de compras en curso del programa

23-04-2025

Recepcidn de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Reunidn junto a otros programas y oficinas para evaluacion de caso de usuario del programa

Elaboracion de rutas de coordinacidn para salida a terreno del dia jueves

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

24-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Salida a terreno junto a coordinacion para realizar evaluacion de ingresos, aplicacion de encuesta de satisfaccion,
entrega de insumos y aplicacion de pauta de evaluaciéon de SSEE

25-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Elaboracidon de rutas de asistentes de cuidados para proxima semana

Elaboracion de informe de evaluacion de oferentes de compra de equipo informatico

28-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefénico a usuarios del programa
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Trabajo en informe técnico 2 del programa

Planificacion de salida a terreno del dia martes para evaluacion de servicios

29-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefdnico a usuarios del programa

Salida a terreno junto a coordinadoras para aplicacion de evaluacion de servicios, encuesta de satisfaccion, y entrega
de insumos a usuarios del programa

Revision del correo del programa

30-04-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefonico a usuarios del programa

Revisién del correo del programa

Continuacion con procesos de compras en curso

A

IGNACIA I§ADORA SILVA GUTIERREZ GABRIELA XIMENA MORA MENESES
;OthDINADORA SAD. DIRECTORA DESARROLLO COMUNITARIO




