INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2025

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carrefio

Mes: AGOSTO  Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1| PRESENCIAL |LUIS TORO ACT. MODULO DE SALUD
2| PRESENCIAL |LUZ DURAN DESVINCULACION INTEGRANTE
3| PRESENCIAL |LUZ DURAN ACT. MODULO DE SALUD
4| PRESENCIAL |LUZ DURAN OCP. E INGRESOS
5| PRESENCIAL |JOAQUIN PENALOZA DESVINCULACION INTEGRANTE
6| PRESENCIAL [MERSEDES PASTENE ACT. MODULO DE VIVIENDA
7| PRESENCIAL [FRANCISCA TORRE ACT. MODULO DE SALUD
8| PRESENCIAL |FRANCISCA TORRE COMPLEMENTO CUIDADOR
9| PRESENCIAL [JUAN POBLETE CAMBIO DE DOMICILIO
10| PRESENCIAL [TERESA RAMIREZ ACT. INGRESOS DEPENDIENTE
11| PRESENCIAL |LUIS CORNEJO ACT. MODULO DE SALUD
12 PRESENCIAL |LORENA DIAZ ACT. MODULO DE SALUD
13| PRESENCIAL [MAGNA VIDAL CAMBIO DE DOMICILIO
14 PRESENCIAL |JACQUELIN LOBOS ACT. MODULO DE SALUD
15| PRESENCIAL |JACQUELIN LOBOS ACT. MODULO DE SALUD
16| PRESENCIAL |PATRICIO GONZALEZ DESVINCULACION INTEGRANTE
17| PRESENCIAL [JACQUELINE SALDANA DESVINCULACION INTEGRANTE
18| PRESENCIAL |SANDRA LUENGO COMPLEMENTO CUIDADOR
19| PRESENCIAL |JORGE FLORES COMPLEMENTO CUIDADOR
20| PRESENCIAL |JORGE FLORES ACT. MODULO DE SALUD
21| PRESENCIAL |BASTIAN MONDACA CAMBIO DE DOMICILIO
22| PRESENCIAL |[MARISOL BECERRA ACT. MODULO DE SALUD
23| PRESENCIAL |MARISOL BECERRA ACT. MODULO DE SALUD
24| PRESENCIAL |MARISOL BECERRA ACT. MODULO DE SALUD




25| PRESENCIAL |GRACIELA CARRENO CAMBIO DE DOMICILIO

26| PRESENCIAL |MARCO SILVA OCP. E INGRESOS

27| PRESENCIAL |MARGARITA BRITO DESVINCULACION INTEGRANTE
28| PRESENCIAL |MARGARITA BRITO ACT. MODULO DE SALUD

29| PRESENCIAL |MARGARITA BRITO ACT. MODULO DE SALUD

30| PRESENCIAL |CATHERINE DEVIA ACT. MODULO DE SALUD

31| PRESENCIAL [CATHERINE DEVIA ACT. MODULO DE SALUD

32| PRESENCIAL |NICOLE GUERRERO CAMBIO DE DOMICILIO

33| PRESENCIAL |ERIKA FLORES INCORPORACION INTEGRANTE
34| PRESENCIAL [JUBEL CONTRERAS X5 ACT. MODUO DE SALUD

35| PRESENCIAL |NATALIE MENESES CAMBIO DE DOMICILIO

36| PRESENCIAL [ANDREA SOLIS ACT. MODULO DE SALUD

37| PRESENCIAL [ANDREA SOLIS ACT. MODULO DE SALUD

38| PRESENCIAL [GLADYS GONZALEZ ACT. MODULO DE VIVIENDA
39( PRESENCIAL |JULIO DONOSO OCP. E INGRESOS

40| PRESENCIAL [KARLA GAETE OCP. E INGRESOS

41| PRESENCIAL (PIA RENGIFO ACT. MODULO DE SALUD

42| PRESENCIAL [MARTINA JARAMILLO COMPLEMENTO CUIDADOR
43| PRESENCIAL [LEIDY MENDOZA INCORPORACION INTEGRANTE
44| PRESENCIAL [GLORIA URZUA ACT. MODULO DE SALUD

45| PRESENCIAL [KAREN BADILLA ACT. MODULO DE SALUD

46| PRESENCIAL |MARIA FLORES INCORPORACION INTEGRANTE
47| PRESENCIAL [ISABEL PEREZ ACT. MODULO DE SALUD

48| PRESENCIAL [ISABEL PEREZ OCP. E INGRESOS

49 PRESENCIAL |FRANCISCO MEZA INCORPORACION INTEGRANTE
50| PRESENCIAL |IRMA BECERRA ACT. MODULO DE SALUD

51| PRESENCIAL |IRMA BECERRA ACT. MODULO DE SALUD

52| PRESENCIAL |IRMA BECERRA OCP. E INGRESOS

53| PRESENCIAL |IRMA BECERRA ACT. INGRESOS DEPENDIENTE
54| PRESENCIAL [OSVALDO CISTERNA CAMBIO DE DOMICILIO

55| PRESENCIAL [SONIA PEREZ CAMBIO DE DOMICILIO

56| PRESENCIAL [NAYARET PINO ACT. INGRESOS DEPENDIENTE
57| PRESENCIAL [ROSA CAVALES CAMBIO DE DOMICILIO

58| PRESENCIAL |CLAUDIA ACEVEDO ACT. MODULO DE SALUD




59| PRESENCIAL [ALEJANDRINA AHUMADA DESVINCULACION INTEGRANTE

60| PRESENCIAL [ANYELA NILO ACT. INGRESOS DEPENDIENTE

61| PRESENCIAL [ANYELA NILO OCP. E INGRESOS

62| PRESENCIAL [VALENTINA AHUMADA COMPLEMENTO PENSION ALIMENTOS
63| PRESENCIAL [ROSA SEGUEL CAMBIO RELACION PARENTESCO

64| PRESENCIAL |JUAN REYES ACT. MODULO DE SALUD

65| PRESENCIAL [JUAN REYES ACT. MODULO DE SALUD

66 PRESENCIAL [JUAN REYES ACT. MODULO DE SALUD

67| PRESENCIAL |MARIA TORRES ACT. MODULO DE SALUD

68 PRESENCIAL [TERESA RIVEROS ACT. MODULO DE EDUCACION

I
Nombre: Consuelo Guadalupe Arenas Carrefio

FIRMA:

X

Rut:19.551.415-1




INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2025

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carrefio

Mes: AGOSTO Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1|WEB RODOLFO VALENZUELA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
2|WEB NICOLE GALAZ INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
3|WEB JOSE BECERRA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
4|PRESENCIAL [ NELSON UREN INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
5|WEB MARIA CORTEZ INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
6|PRESENCIAL  |ROBERTO ARIAS INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
7|WEB VAYRON PEREZ INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
8|WEB SEBASTIAN LERNA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
9|WEB GLADYS CARRASCO INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
10[{PRESENCIAL |GABRIELA CULLER INGRESO ESPECIAL NNA

11|PRESENCIAL [PAULO CABRERA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
12(WEB JUAN LECAROS INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
13{WEB MIGUEL AMESTICA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
14{WEB LUIS GONZALEZ INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
15[PRESENCIAL |ANTONELLA GARAY INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

16

PRESENCIAL [JAVIERA LORCA

INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

17

PRESENCIAL |JANETH FLORES

INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

18|PRESENCIAL |FLORENCIA CARDOZO INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
19|WEB PATRICIA DONOSO INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
20|{PRESENCIAL  [LUIS ORELLANA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
21|WEB AGUSTINA MUJICA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
22|PRESENCIAL  [BELEN DIOCARES INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES




INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2025

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carreiio

Mes: AGOSTO Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1| PRESENCIAL |RODRIGO CAVIERES ENTREGA CARTOLA
2| PRESENCIAL [DYLAN CAMACARO ENTREGA CARTOLA
3| PRESENCIAL [CECILIA PALMA ENTREGA CARTOLA
4| PRESENCIAL |ISABEL GOMEZ ENTREGA CARTOLA
5| PRESENCIAL [LUCRECIA LEIVA ENTREGA CARTOLA
6| PRESENCIAL [ALEJANDRA CORNEJO ENTREGA CARTOLA
7| PRESENCIAL |LUIS CORNEJO ENTREGA CARTOLA
8| PRESENCIAL |ANA ALLENDES ENTREGA CARTOLA
9| PRESENCIAL |ALEJANDRO GALARDO ENTREGA CARTOLA
10| PRESENCIAL |JUAN LOBOS ENTREGA CARTOLA
11| PRESENCIAL [VICTOR SOTELO ENTREGA CARTOLA
12| PRESENCIAL |OLIVIA CHAQUEFILO ENTREGA CARTOLA
13[ PRESENCIAL |MAGDALENA GALLARDO ENTREGA CARTOLA
14| PRESENCIAL |GABRIELA GONZALEZ ENTREGA CARTOLA
15[ PRESENCIAL |ROBERTO GAJARDO ENTREGA CARTOLA
16[ PRESENCIAL |JOSE MOSCOSO ENTREGA CARTOLA
17| PRESENCIAL |YASNA PENALOZA ENTREGA CARTOLA
18 PRESENCIAL |MARIA GONZALEZ ENTREGA CARTOLA
19( PRESENCIAL |JAIMY ACEITUNO ENTREGA CARTOLA
20| PRESENCIAL |JOSE ZAVALLA ENTREGA CARTOLA
21| PRESENCIAL |RODRIGO VIEDMA ENTREGA CARTOLA
22| PRESENCIAL |MARIBEL GOMEZ ENTREGA CARTOLA
23| PRESENCIAL |MARCELA CATALAN ENTREGA CARTOLA
24| PRESENCIAL |ORFELINA TOLEDO ENTREGA CARTOLA
25| PRESENCIAL [EDELMIRA ZUNIGA ENTREGA CARTOLA
26 PRESENCIAL |ALDO FARIAS ENTREGA CARTOLA




27| PRESENCIAL |ROS ACEITUNO ENTREGA CARTOLA
28| PRESENCIAL |PAOLA ARRUE ENTREGA CARTOLA
29| PRESENCIAL |CLAUDIA LOPEZ ENTREGA CARTOLA
30| PRESENCIAL |HECTOR RAMIREZ ENTREGA CARTOLA
31 PRESENCIAL [JACQUELIN LOBOS ENTREGA CARTOLA
32| PRESENCIAL |MARISOL BECERRA ENTREGA CARTOLA
33| PRESENCIAL |ELISA GONZALEZ ENTREGA CARTOLA
34| PRESENCIAL |COSNTANZA LUNA ENTREGA CARTOLA
35| PRESENCIAL |SANDRA LUENGO ENTREGA CARTOLA
36] PRESENCIAL |MARIA ALFARO ENTREGA CARTOLA
37| PRESENCIAL [NANCY VERDUGO ENTREGA CARTOLA
38| PRESENCIAL |MARIA HIFALGO ENTREGA CARTOLA
39| PRESENCIAL |FRANCISCO ALCAINO ENTREGA CARTOLA
40| PRESENCIAL [MAXIMILIANO MORALES ENTREGA CARTOLA
41| PRESENCIAL [SINTIA ROJAS ENTREGA CARTOLA
42| PRESENCIAL [FARAH CUBILLOS ENTREGA CARTOLA
43| PRESENCIAL [GRACIELA ROJAS ENTREGA CARTOLA
44| PRESENCIAL |[MONICA CHAPARRO ENTREGA CARTOLA
45| PRESENCIAL [NOEMI GOMEZ ENTREGA CARTOLA
46| PRESENCIAL [VANESASILVA ENTREGA CARTOLA
47| PRESENCIAL [JAVIER RIVERA ENTREGA CARTOLA
48| PRESENCIAL |EDUARDO CANALES ENTREGA CARTOLA
49| PRESENCIAL [PATRICIAL CHEUQUEAN ENTREGA CARTOLA
50| PRESENCIAL |KARLA GAETE ENTREGA CARTOLA
51| PRESENCIAL |RAQUELINA MEDINA ENTREGA CARTOLA
52| PRESENCIAL |VERONICA OYARZUN ENTREGA CARTOLA
53| PRESENCIAL |AURORA SAAVEDRA ENTREGA CARTOLA
54| PRESENCIAL |EDEN JORQUERA ENTREGA CARTOLA
55( PRESENCIAL [NORMA MUNOZ ENTREGA CARTOLA
56| PRESENCIAL [AUSILIAGA PARRAQUEZ ENTREGA CARTOLA
57| PRESENCIAL |IVONNE CAMPOS ENTREGA CARTOLA
58| PRESENCIAL |ADRIANA ARAYA ENTREGA CARTOLA
59| PRESENCIAL _|NATALIA MUNOZ ENTREGA CARTOLA
60| PRESENCIAL |DIGNA PEREZ ENTREGA CARTOLA




61| PRESENCIAL |LUIS GAETE ENTREGA CARTOLA
62| PRESENCIAL |ROSA GONZALEZ ENTREGA CARTOLA
63| PRESENCIAL |JUAN AREVALO ENTREGA CARTOLA
64| PRESENCIAL |JOSE DELFIN ENTREGA CARTOLA
65| PRESENCIAL |CINTHIA LIZANA ENTREGA CARTOLA
66 PRESENCIAL |PATRICIO GONZALEZ ENTREGA CARTOLA
67| PRESENCIAL [SAIBETH FUENTES ENTREGA CARTOLA
68| PRESENCIAL |CAROLINA ZUNIGA ENTREGA CARTOLA
69| PRESENCIAL |HEMINIA ZAVALLA ENTREGA CARTOLA
70| PRESENCIAL [LUZ AHUMADA ENTREGA CARTOLA
71| PRESENCIAL [VICTOR VALENZUELA ENTREGA CARTOLA
72| PRESENCIAL [MARIA ALVARADO ENTREGA CARTOLA
73| PRESENCIAL [TERESA RAMIREZ ENTREGA CARTOLA
74| PRESENCIAL |MARGARITA GALVEZ ENTREGA CARTOLA
75| PRESENCIAL [MARCO GONZALEZ ENTREGA CARTOLA
76| PRESENCIAL |CAROLINA ALCAINO ENTREGA CARTOLA
77| PRESENCIAL [ROSA SEGUEL ENTREGA CARTOLA
78| PRESENCIAL [MARIJORIE DIAZ ENTREGA CARTOLA
79| PRESENCIAL [HUGO PINO ENTREGA CARTOLA
80| PRESENCIAL [MARIATRUJILLO ENTREGA CARTOLA
81| PRESENCIAL |CARMEN POBLETE ENTREGA CARTOLA




INFORME DE DESEMPENO MENSUAL AGOSTO 2025

Funciones Producto cantidad
e Atencién de solicitudes de o Ejecutar la mantencién 12
registro social de hogares a por via remota de los
través de plataforma web requerimientos de los
www.registrosocialdehogares.cl usuarios de  Registro
realizadas con clave Unica Social de Hogares
referente a:
Ejecutar la atencién por
o Ingreso de Registro Social de via remota disponible de
Hogares los requerimientos de
rectificacion y/o
o Actualizacién de informacién modificacién de
de Registro Social de Hogares informacién  de  los
usuarios de  Registro
o Rectificacion de informacién de Social de Hogares
Registro Social de Hogares
o Complemento de informacién
de Registro Social de Hogares
e Atencién de solicitudes de o Ingresar en 78
registro social de hogares plataforma
referente a: municipal de
Registro Social de
o Ingreso al Registro Hogares la
Social de Hogares informacién que
cada usuario
o Actualizacién de otorga segulin
informacion de Registro demanda.

Social de Hogares

o Rectificacion de
informacion de Registro
Social de Hogares

o Complemento de
informacion de Registro
Social de Hogares




e Emision de cartola o Revision de dato otorgado 81
y posterior entrega de
cartola de Registro Social
de Hogares
Apoyo encargado comunal. o Revisién de informacién y 61
Revisién de solicitudes documentacion correcta

gestionadas por el equipo (via
remota y presencial). Ademas
de solicitudes con clave Unica
revisadas solo por la encargada
Comunal para posterior
aprobacién o rechazo segun
corresponda.

o incorrecta para
posterior aprobaciéon o
rechazo de dicha
solicitud.

FIRMA FUNCIONARIO




SOLICITUDES APROBADAS Y/O RECHAZADAS AGOSTO 2025

N°  [NOMBRE ESTADO
1[VISTORIA ALAMIRO APROBADA
2|DANIELA OSORIO APROBADA
3|DANIELA PIZARRO APROBADA
4|VALERIA PEREZ APROBADA
5/JOAQUIN PENALOZA APROBADA
6|FRANCISCA TORRES APROBADA
7|JUAN POBLETE APROBADA
8|PAULINA BECERRA APROBADA
9|FRANCISCA TORRES APROBADA

10{MERCEDES PASTENE APROBADA
11|LUISA PINA APROBADA
12|LUIS PENALOZA APROBADA
13|GUILLERMINA VELIZ APROBADA
14|GUILLERMINA VELIZ APROBADA
15|SILVIA LUCERO APROBADA
16[NICOLE GALAZ APROBADA
17|LUISA PINA APROBADA
18[ARELY RIVEROS APROBADA
19(GUMERCINDO BARRERA APROBADA
20|GUSTAVO MUNOZ APROBADA
21|MARIA VARGAS APROBADA
22|SONIA SOTELO APROBADA
23|TERESA RAMIREZ APROBADA
24|FELIPE OJEDA APROBADA
25|ESMERALDA GONZALEZ APROBADA
26{JOSE BECERRA APROBADA
27[LEONARDO ESCOBAR APROBADA
28[LEONARDO ESCOBAR APROBADA
29JUAN NAVARRO APROBADA
30|MIRIAM GUTIERREZ APROBADA
31{SANDRO SOLAR APROBADA
32|ROCIO ZUNIGA APROBADA
33|PAMELA GONZALEZ APROBADA
34|PAMELA GONZALEZ RECHAZADA
35{LUIS CORNEJO APROBADA
36[{LORENA DIAZ APROBADA
37|MAGNA VIDAL APROBADA
38[JACQUELINE LOBOS APROBADA
39[DANNISS CAMPOS APROBADA
40|MARIA PINO APROBADA
41{MARIA PINO APROBADA
42|JORGE REYES APROBADA
43|MIRIAM LOPEZ APROBADA
44| TANIA FARIAS APROBADA




45|MARIA GUTIERREZ APROBADA
46| MELISSA SANCHEZ APROBADA
47|IVAN GAETE APROBADA
48|KARELYS DELGADO APROBADA
49|DANITZA ALLENDES APROBADA
50|SONIA SOTELO APROBADA
51|MARIBEL DONOSO APROBADA
52|PAMELA GONZALEZ APROBADA
53[MARIA CORTEZ APROBADA
54|EDGAR ESPINOZA RECHAZADA
55|ROMINA TRUJILLO RECHAZADA
56|CRISTIAN RIVAS RECHAZADA
57|FLORENCIO PINO RECHAZADA
58|MARIA UZCATEGUI RECHAZADA
59|IGNACIA CHAVEZ RECHAZADA
60[SARA GUERRERO RECHAZADA

61{CLAUDIO LEON

RECHAZADA
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