SANTACRLZ

REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ

DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO/
OFICINA LOCAL DE LA NINEZ

INFORME MENSUAL DE GESTION

PROFESIONAL: FLORENCIA CANCINO GONZALEZ
MES: JULIO 2025

MARTES 01 Revision correo electrénico OLN, y contestar correspondencia.
Atencion demanda espontanea usuario OLN.

Revision de REX y firma de resoluciones de medida de proteccién administrativas.

Revision correo electrénico OLN, y contestar correspondencia.
Reunién técnica equipo OLN.
Coordinacion directora (S) DCE Santa Cruz.

MIERCOLES 02

Revision de REX y firma de resoluciones de medida de proteccién administrativas.
Revisidn oficios emitidos por programa PRM.

JUEVES 03 Revisidn correo electronico OLN, y contestar correspondencia.
Coordinacion directora (S) DCE Santa Cruz.

Revisién de REX y firma de resoluciones de medida de proteccién administrativas.

VIERNES 04 Seguimiento y gestion de actos administrativos OLN en I. Municipalidad de Santa Cruz.

Coordinacidon Administrador Juzgado de Familia de Santa Cruz.

LUNES 07 Revision correo electrdnico OLN, y contestar correspondencia.
Revision situacion actual familia usuaria de la OLN, junto a gestora del caso.
Se asigna casos a gestoras de casos.

Atencion don Guillermo Torres Director del colegio Evelyn School.

MARTES 08 Seguimiento y gestién de actos administrativos OLN en |. Municipalidad de Santa Cruz.
o Revision correo electrénico OLN, y contestar correspondencia.
Se asigna casos a gestoras de casos.

Revisidn y analisis componente gestidn integrada de caso.

MIERCOLES 09 Seguimiento y gestién de actos administrativos OLN en I. Municipalidad de Santa Cruz.

Revisién de inventario municipal.
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Revisidn correo electrénico OLN, y contestar correspondencia.

UNMEIOR

~MUNICIPALIDAD




SANTACALZ

REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ

JUEVES 10 4 Seguimiento y gestién de actos administrativos OLN en I. Municipalidad de Santa Cruz.
4 Coordinacion profesional FIADI.
# Revision de REX y firma de resoluciones de medida de proteccién administrativas.
4 Atencién demanda espontanea usuaria OLN.
4 Asistencia a Ceremonia “Premiacién Concurso de Dibujo Mes de la Prevencién y
Aniversario PDI”
« Confeccién e ingreso a SIGEC inventario OLN 2024.
VIERBES 11 4 Confeccidn propuesta presupuesto municipal OLN 2026.
#4 Revision y confeccion solicitud de medidas cautelares para NNA usuario OLN.
= Revision correo electrénico OLN, y contestar correspondencia.
LUNES 14 4 Seguimiento y gestién de actos administrativos OLN en |. Municipalidad de Santa Cruz.
4 Entrega de presupuesto municipal.
4 Se asigna casos a gestoras de casos.
4 Revisidn y anélisis componente gestion integrada de caso.
MARTS 15 4 Revision de antecedentes concurso publico concurso publico gestor de casos y apoyo
’ técnico.
4 Atencion demanda espontanea usuario OLN Santa Cruz.
4 Reuniony coordinacion profesional FIADI.
+ Seguimiento y gestidn de actos administrativos OLN en |. Municipalidad de Santa Cruz.
MIERCOLES 16 4 Asistencia y apoyo actividad “Reinauguracion Plaza de Juegos”.
JUEVES 17 4 Se asigna casos a gestoras de casos.
4 Revisidn correo electrénico OLN, y contestar correspondencia.
# Atencidn usuario OLN.
« Revisidn compra &gil y confeccion de informe de evaluacion.
4 Coordinacion consejera técnico Juzgado de Familia de Santa Cruz.
4« Coordinacion coordinadora Programa Abriendo Caminos.
VIERNES 18 4= Revisidn correo electronico OLN, y contestar correspondencia.
4 Revision y analisis de la ley 21.430, a fin de generar la promocion de los derechos
contenidos en ella.
& Reunién equipo festival de la voz a fin de confeccion del Programa del Festival de la Voz.
LUNES 21 4 Revision correo electrénico OLN, y contestar correspondencia.
« Seguimiento y gestidn de actos administrativos OLN en |. Municipalidad de Santa Cruz.
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Se asigna casos a gestoras de casos.

4 Asistencia a reunion Dia del Nifio Comunal.
MARTES 22 4 Asistencia técnica por parte de analista de nifiez de la SEREMI de Desarrollo Social y
. Familias.
4 Preparacion y confeccion de taller.
# Realizacion Taller para padres y apoderados Jardin Infantil San Andrés Montessori.
# Se asigna casos a gestoras de casos.
MIERCOLES 23 4 Realizacion de entrevista junto a DIDECO para proveer el cargo de gestor de casos OLN
Santa Cruz.
4 Coordinacidn equipo técnico Juzgado de Familia de Santa Cruz.
JUEVES 24 4 Asistencia a taller “Roles Parentales y su Impacto en el Desarrollo Infantil” en Escuela
L Maria Victoria Araya Valdés.
4 Se asigna casos a gestoras de casos.
4 Revisidn correo electrénico OLN, y contestar correspondencia.
«# Redaccidn de escrito para ser presentado al Juzgado de Familia DE Santa Cruz.
VIERNES 25 # Se asigna casos a gestoras de casos.
‘ «& Revisidn correo electrénico OLN, y contestar correspondencia.
# Asistencia a Jornada de Sensibilizacién Programa Abriendo Caminos en la ELOP.
4 Coordinacidn coordinadora regional de nifiez por casos NNA.
LUNES 28 4 Asistencia a jornada regional para coordinadores OLN y gestores de casos en Rancagua.
4 Revision plan OLN 2025 a fin de preparar la Mesa Comunal de Articulacion
Interinstitucional MCAI.
MARTES 29 +# Se asigna casos a gestoras de casos.
‘ + Revisidn correo electrénico OLN, y contestar correspondencia.
# Coordinacidn equipo técnico Juzgado de Familia de Santa Cruz.
4 Reunion equipo FIADI.
4 Atencién usuaria OLN.
MIERCOLES 30 « Preparacién y coordinacién con equipos asistentes a la Mesa Comunal de Articulacion
Interinstitucional.
& Asistenciay direccién de la Mesa Comunal de Articulacién Interinstitucional.
4+ Preparacion y correccion Politica Local de Accién
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JUEVES 31 « Se asigna casos a gestoras de casos.

4 Revisidn correo electrdnico OLN, y contestar correspondencia.

4 Asistencia y Direccién en Reunién encargados de convivencia de los E..E de la comuna,
via remota.

e Liderar la implementacion de las lineas de accién de la OLN.

e Responsable de coordinacidn y supervision de procesos internos (flujo de atencién, protocolos)
del proyecto de acuerdo a orientaciones técnicas establecidas por Subsecretaria de la Nifiez,
realizando acciones con los equipos para alcance de objetivos.

e Asegurar la designacion de alglin profesional del interceptor, que corresponden a un
representante de la oferta disponible en el territorio, el que debera realizar acciones concretas en
funcién de las alertas, asi como también informar alertas.

 Generar condiciones para la articulacion, coordinar y convocar la Red Comunal de Nifiez.

« Gestionar el ingreso de los casos a la OLN, asignandolos al equipo de gestores/as o en los casos
que corresponda.

e Gestionar los procesos de referencia y contrarreferencia a través de protocolos de atencién
(definidos por la Red), realizando el monitoreo de sus resultados.

e Conducir la consecucién de productos de la OLN: Plan de Trabajo, Catélogo Local de beneficios y
servicios, levantamiento de brechas a nivel local.

o |dentificar, registrar e informar las necesidades no cubiertas por la oferta a nivel local.

e Coordinar el equipo técnico de la OLN, supervisando su trabajo y liderando las instancias de
anélisis de casos, promoviendo asi un didlogo permanente al interior del equipo para elaborar
estrategias y acciones de intervencion que propendan al cumplimiento de los objetivos y coberturas
convenidas.

e Liderar el proceso de creacién o actualizacién de la Politica Local de Nifiez y Adolescencia.

e Generar condiciones para la articulacién de la linea de Promocién Territorial con la Red Comunal
de Nifiez.

« Fortalecimiento de lazos colaborativos, articulados e integrados en las distintas redes locales con
la finalidad de facilitar la entrega de prestaciones y servicios garantizados a NNA 'y sus familias.

e Generar alianzas de articulaciéon y coordinacién con el Consejo Consultivo (en caso de estar
constituido).
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e Liderar procesos de proteccidn administrativa de acuerdo a lo dispuesto en la presente ley, de los
derechos de NNA ante la deteccion de riesgos de vulneracion.

e Decretar medidas administrativas que correspondan, en favor de proteccion de los derechos de
los NNA.

e Llevar un registro Unico de los NNA, y sus familias, que hayan sido sujetos de proteccion
administrativa, tanto universal como especializada. Dicho registro se llevara a través del Sistema de
Registro de la OLN, que serd administrado por Subsecretaria de Evaluacién Social.

e Denunciar o reportar oportunamente a instituciones competentes cuando ocurran situaciones
especificas o graves respecto de atencion directa (en 24 horas).
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