REPUBLICA DE CHILE

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ
DIRECCION DE DESARROLLO COMUNITARIO
PROGRAMA RED LOCAL DE APOYOS Y CUIDADOS

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

PROGRAMA RED LOCAL DE APOYOS Y CUIDADOS REDLAC.

NOMBRE ENCARGADA IGNACIA ISADORA SILVA GUTIERREZ.

CARGO COORDINADORA SERVICIO DE ATENCION DOMICILIARIA
MES Y ANO PERIODO 01 AL 31 DE MAYO 2025

FECHA ACTIVIDAD REALIZADA

01-05-2025 DIA FERIADO

02-05-2025 Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Elaboracion de rutas de asistentes de cuidados de semana siguiente

Envio de rutas de asistentes de cuidados a conductora del programa

Atencién a demandas espontaneas en oficina

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

— ;
05-05-2025 Revisidn de correo del programa

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Seguimiento de compras en curso

Trabajo en orden y revision de carpetas de usuarios activos en el programa

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

06-05-2025 Revisién de correo del programa

Se elabora ruta para terrenos de coordinacién de dia jueves

Trabajo en orden y revisiéon de carpetas de usuarios activos en el programa

Coordinacion para proxima capacitacion de asistentes de cuidados en modalidad presencial

Recepcidn de turnos de Asistentes de Cuidados

07-05-2025 Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Revisién de correo del programa
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BAPITA CRUZ

Participacion y organizacion en capacitacidn de asistentes de cuidados

Participacion en reunion de departamento de DIDECO

08-05-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Salida a terreno junto a coordinadoras del programa para hacer evaluacidon de nuevos ingresos, entrega de
levantamiento de informacioén.

insumos,

Revision de correo del programa

Salida a vifia Neyen como actividad del dia de la madre para cuidadoras del programa

09-05-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Elaboracion de rutas de asistentes de cuidados de semana siguiente

Envid de rutas de asistentes de cuidados a conductora del programa

Revision del correo del programa

12-05-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Revisidon de correo del programa

Trabajo en orden y revision de carpetas de usuarios activos

Correccién de informe de evaluacion de compra de equipo informatico

13-05-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Continuacion de proceso de compras en curso

Trabajo en orden y revision de carpetas de usuarios activos

Trabajo en plataforma del MDSF

14-05-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revisidn de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Trabajo en presupuesto del programa

Elaboracidn de rutas de salida a terreno de coordinadoras del dia jueves

Envio de rutas de dia jueves a coordinadoras
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Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Seguimiento de compras en curso

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revisidn de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Salida a terreno junto a coordinadoras del programa para hacer evaluacién de nuevos ingresos, entrega de insumos,

15-05-2025 . ; P
levantamiento de informacion.

Revisién y orden de carpetas de usuarios activos en el programa

Continuacion de procesos de compra en curso

Revision de correo del programa

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Reunién con equipo informatico del ministerio para ingreso de informacion a plataforma MDSF

16-05-2025 Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Elaboracion de rutas de asistentes de cuidados de semana siguiente

Envid de rutas de asistentes de cuidados a conductora del programa

Trabajo en plataforma MDSF

Recepcidn de turnos de asistentes de cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

' forma MDSF
19.05.9075 |Lrapaioen plataforma

Revision de correo del programa

Apoyo a asistentes de cuidados a subir informacion a plataforma MDSF

Orden y revision de carpetas de usuarios activos

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

20-05-2025 Revisién de correo del programa

Trabajo en plataforma MDSF

Apoyo a asistentes de cuidados en la subida de informacion de turnos a plataforma MDSF

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

21-05-2025 DIA FERIADO

22-05-2025 Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados
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BANTA CRUZ

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Monitoreo telefénico a usuarios del programa

Salida a terreno junto a coordinadoras del programa para hacer evaluaciéon de nuevos ingresos, entrega de insumos,
levantamiento de informacion.

Revisién de correo del programa

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Revision y orden de carpetas de usuarios activos

23-05-2025 Elaboracion de rutas de asistentes de cuidados para proxima semana

Trabajo en plataforma MDSF

Apoyo a asistentes de cuidados en la subida de informacién de turnos a plataforma MDSF

Envid de rutas a conductora del programa

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

26-05-2025 Trabajo en plataforma MDSF

Recepcion de orden de compra de servicio de capacitaciones

Apoyo a asistentes de cuidados en la subida de informacién de turnos a plataforma MDSF

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revisidn de DRIVE de Asistentes de Cuidados

27-05-2025 Revision de correo del programa

Trabajo en plataforma MDSF

Revision y orden de carpetas de usuarios activos

Apoyo a asistentes de cuidados en la subida de informacién de turnos a plataforma MDSF

Recepcidn de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Trabajo en plataforma MDSF

28-05-2025 Apoyo a asistentes de cuidados en la subida de informacién de turnos a plataforma MDSF

Revisidén y orden de carpetas de usuarios activos

Elaboracion de rutas de coordinacion para salida a terreno del dia jueves

Atencién a publico que consulta por requisitos para ingresar al programa

Monitoreo telefénico a usuarios del programa
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29-05-2025

Recepcion de turnos de Asistentes de Cuidados

Revisidon de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Reunidn/capacitacion con equipo de informatica de MDSF por subida de informacion a plataforma de MDSF

Trabajo en plataforma MDSF

Apoyo a asistentes de cuidados en la subida de informacién de turnos a plataforma MDSF

Revision y orden de carpetas de usuarios activos

Revision de informes de pago de asistentes de cuidados.

Salida a terreno junto a coordinacion para realizar evaluacion de ingresos, aplicacion de encuesta de satisfaccion, entrega de
insumos y aplicacion de pauta de evaluacidén de SSEE

30-05-2025

Recepcién de turnos de Asistentes de Cuidados

Revision de DRIVE de Asistentes de Cuidados

Revision y orden de carpetas de usuarios activos

Elaboracion de rutas de asistentes de cuidados para proxima semana

Trabajo en plataforma MDSF

Apoyo a asistentes de cuidados en la subida de informacién de turnos a plataforma MDSF
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