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CERTIFICADO

Carla Sanchez Salgado, Encargada del Programa QOdontolégico de CESFAM,
certifica que la persona detallada a continuacién ha cumplido con las siguientes actividades en el Centro de
Salud Familiar, durante el mes de octubre 2025, estipuladas en el convenio, las que fueron verificadas por esta
jefatura a través de la plataforma FONENDO, listado de firma de conformidad del tratamiento otorgado al

paciente y radiografia de control de termino de los tratamientos de endodoncia.

Actividades Realizadas
Nombre Mes Descripcién

1.Contactabilidad: Actividad cuyo objetivo es apoyar en el proceso
Carla Reyes Pérez De 01 de contacto y egreso respectivo de las personas en lista de espera

OFA al 31 de octubre | de especialidad y/o que cumplen criterios de inclusion del
convenio Estrategias de Salud Bucal. (prdtesis removibles,
endodoncias y periodoncia) y de otras especialidades
odontolégicas como: odontopediatria, TTM y DOF y ortodoncia. En
horario de 09:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes por 25 horas
semanales.

2.Cierre de SIC en Fonendo luego de verificar que se encuentra en
tratamiento en HSC o en CESFAM, o que ya se realizd el
tratamiento en extrasistema o establecimiento de salud, o se
encuentra en espera del tratamiento o si rechaza el tratamiento.

3.Realizar visitas domiciliarias y posterior actualizacién de
contactabilidad, aquellos usuarios que no se pueden contactar.

4. Apoyo en SOME dental amarillo para agendamiento de
pacientes, confirmacién de citas, etc.

Se extiende el presente certificado para ser enviado a la I. Municipalidad de Santa
Cruz, para su revision, aprobacién y autorizacion de cancelacidn por las labores prestadas de las personas antes
individualizadas, con cargo al presupuesto de la modificacion del convenio programa estrategia salud bucal,

compaonente contactabilidad.

Carla Sanchez Salgado
Encargada Programa Odontolégico
CESFAM Santa Cruz

SANTA CRUZ, 03 de noviembre del 2025



INFORME PRESTACION DE SERVICIOS MES DE OCTUBRE 2025

Por medio de la presente vengo en informar a usted respecto de la prestacion de servicios efectuada
en el presente mes a la Direccion de Salud Municipal, segiin convenio estrategia de salud oral,
componente de contactabilidad.

1. Contactabilidad: Actividad cuyo objetivo es apoyar en el proceso de contacto y egreso
respectivo de las personas en lista de espera de especialidad y/o que cumplen criterios de
inclusién del convenio Estrategias de Salud Bucal. (protesis removibles, endodoncias vy
periodoncia) y de otras especialidades odontolégicas como: odontopediatria, TTM y DOF y
ortodoncia. En horario de 09:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes por 25 horas semanales.

2. Cierre de SIC en fonendo luego de verificar que se encuentra en tratamiento en HSC o en
CESFAM, o que ya realizd el tratamiento en extrasistema o establecimiento de salud, o se
encuentra en espera del tratamiento o si rechaza el tratamiento.

3. Realizar visitas domiciliarias y posterior actualizacién de contactabilidad, aquellos usuarios
gue no se pueden contactar.

4. Apoyo en SOME dental amarillo para agendamiento de pacientes, confirmacion de citas, etc.

Sin otro particular, se despide atentamente de usted.
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Administrativo

SANTA CRUZ, 03 de noviembre del 2025
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