REPUBLICA DE CHILE
I. MUNICIPALIDAD SANTA CRUZ
CONCEJO MUNICIPAL
FGR / nro

SESION EXTRAORDINARIA VIGESIMA TERCERA
DEL CONCEJO MUNICIPAL DE SANTA CRUZ
VIERNES 30 DE MAYO DE 2014.

En Santa Cruz, a 30 dias del mes de Mayo de 2014, procede a
reunirse el Concejo Municipal de Santa Cruz, constituido en su Sesion
Extraordinaria Vigésima Tercera, preside el Sr. Presidente Sr. Gustavo
William Arévalo Cornejo, presente los Sres. y Sras. Concejales Sr.
Pedro Moreno Orellana, Sr. Francisco Lucero Deglane, Sra. Ana Cardoch
Parodi, Sra. Veronica Araos Caamafo, Sr. Manuel Alvarez Tolorza, Sr.
Pedro ZuUfliga Poblete. Actla como Secretario Municipal, Sr. Fermin
Gutiérrez Rivas. Presente en sala Directora de Control Srta. Marta
Cornejo, Director de Obras Sr. Carlos Rojas y Director de Transito Sr.
Mauricio Toledo.

1.- TABLA

> Analisis con Equipo Técnico Estacionamientos y Caleteras
en Av. Errazuriz / Director de Obras y Director de Transito.

2.- DESARROLLO DE LA SESION:

Siendo las 9:20 horas, el Presidente Sr. Gustavo William Arévalo
Cornejo abre la sesion.

3.- LECTURA DE ACTA ANTERIOR:

Se entrega el Acta de la Sesion Ordinaria 54° de fecha 22 de
mayo para su posterior aprobacion.

4.- CORRESPONDENCIA
Despachada

No hay
Recibida

- Carta comerciantes de Av Errazuriz sobre estacionamientos,
solicitan audiencia.

5.- ANALISIS DE LA CORRESPONDENCIA:
No hay

6- INFORME DEL SR. PRESIDENTE
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No hay

7.- DESARROLLO DE LA SESION:
Puntos de la Tabla

» Analisis con Equipo Técnico Estacionamientos y Caleteras
en Av. Errazuriz / Director de Obras'y Director de Transito.

Hacen ingreso a la sala el Diputado Sr. Ramoén Barros y un
representante de los comerciantes el Sr. Felipe Rojas.

E| Sr. Presidente da la palabra a los Sres. Concejales para que se
pronuncien sobre este tema. La Sra. Concejala Verdnica Araos sefala
que se deben tener a la vista los documentos técnicos de SECTRA y
debe exponer el director de Trénsito en conjunto con el Director de
Obras. Ya que la discusion era que no s€ conocian los documentos
formales y en su caso no ha participado en ninguna reunion con los
comerciantes. El Sr. Concejala Pedro ZUufiiga saluda a los asistentes a la
sesion antes mencionados y afade que la semana pasada planteo el
tema, habia asistido el dia antes a una reunidon con los comerciantes y
se suscitd una discusion debido a que les dijo que vinieran a la sesion
del concejo pero no pudieron ser escuchados, una vez terminada la
sesidn los concejales comentaron el tema'y valora que hoy se les reciba
en una sesion extraordinaria y que s€ escuchen las razones por las que
la municipalidad ha adoptado esta medida. Solicita que se les pueda
dar la palabra para que expongan su problematica.

El Sr. Presidente saluda a los asistentes, al Diputado Sr. Ramon
Barros y al Sr. Felipe Rojas, afiade que no tiene problemas en darles la
palabra pero debié haber quedado contemplado en acta para no tener
problemas después. El Sr. Concejal Manuel Alvarez saluda a los
presentes y comenta que el &nimo de reunirse con los involucrados es
buscar una solucién y que en la solicitud de la convocatoria para esta
sesion se sefialaba que seria una reunién con los comerciantes.
Considera que es importante conocer su opinion y buscar una solucion.
El Sr. Concejal Pedro Moreno solicita que se incorpore a la
correspondencia de la sesién la autoconvocatoria suscrita por los Sres.
Concejales donde se sefialaba que la reunién era tanto con el equipo
técnico como con la comunidad. La Sra. Concejala Ana Cardoch saluda
a los presentes y solicita que s€ pueda conocer las soluciones de los
comerciantes respecto a la reunion sostenida con el Sr. Alcalde.

E|l Sr. Presidente ofrece la palabra al Diputado Sr. Ramoén Barros
quien agradece esta instancia, sefiala que se acercaron su oficina
muchos de los comerciantes de Av. Errdzuriz y sugirié que se redactara
la carta recientemente leida para plantear el tema en términos,
respetuosos, formales y por el conducto regular. Nadie plantea que hay
una oposicién a la medida, todos estan consientes de la realidad de
Santa Cruz y de sus flujos viales. Sin embargo, lo que s€ busca es
revisar la oportunidad de la medida y ver si se pueden mitigar algunos
aspectos que se empiezan a producir respecto a algunos comerciantes
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que plantean que han bajados los porcentajes de sus ventas. Para
nadie es extrafio que Santa Cruz se ha ido desarrollando y la Av.
Errdzuriz ha ido tomando una connotacion distinta con el tiempo, antes
habia poco comercio, era mas bien residencial. Ahora tiene un contexto
comercial importante y es un tema que hay que analizar. Se valora el
esfuerzo del municipio de proveer nuevos estacionamientos pero los
comerciantes consideran que esto es insuficiente y que se podria hacer
un esfuerzo mayor, incluso se ha planteado la posibilidad de hacer un
copago para incrementar los estacionamientos. El segundo punto tiene
que ver con la oportunidad de la medida en que también se podria
establecer horarios para los estacionamientos, en aras a lo que es el
comportamiento del flujo vehicular. Darle una vuelta a las medidas en
cuanto al copago, construccion de mas estacionamientos y el establecer
horarios para la prohibicién de estacionar y un cuarto elemento podria
ser también poder promover estacionamientos en sitios que no estén
siendo utilizados. También esta el tema del IRFE que es un tema mayor
y que sabe que el Alcalde lo ha estado analizando, el paso peatonal en
las horas pick provoca un atochamiento importante, no sabe si se ha
planteado la posibilidad de poner una pasarela. Ademas esta el tema
del estacionamiento de furgones escolares. Todo esto forma parte de
un contexto general de los problemas viales que se producen en Santa
Cruz y la forma de mitigar el impacto en el comercio que no esta en
contra de la medida pero si de mitigar las consecuencias. Finalmente
agradece la posibilidad de estar presente y poder hacer uso de la
palabra en la sesidn de concejo. El Sr. Presidente agradece al Diputado
Sr. Barros el estar presente en la reunion y le sefala que siempre sera
bienvenido. A continuacién otorga la palabra al Sr. Mauricio Toledo,
Director de Transito a fin de que informe los aspectos técnicos.

El Sr. Mauricio Toledo comenta que ante lo sefialado sobre los
cambios de temas viales, en el PLADECO Santa Cruz esta definido como
una comuna de servicio, esto hace que existan una cantidad muy
grandes de vehiculos de otras comunas que utilizan estas calles lo que
produce tacos en la Av. Errazuriz. Ante esto la Municipalidad esta
trabajando a corto, mediano y largo plazo. La comuna se Vio
beneficiada por un estudio de transito a nivel Gubernamental, SECTRA,
que estd desarrollando un Plan de Gestion de Transito y dentro de estos
estudios, que incluyen semaforizacion, mediciones y otros, hay
indicaciones acerca de la Av. Errdzuriz la que pasa por la eliminacion de
estacionamientos. Es por esto que el municipio esta trabajando a largo
plazo con la apertura de calles, a mediano plazo vienen medidas sobre
semaforizacion, ciclovias y gestiones de transito, a corto plazo, que es
lo que le corresponde al municipio, era |a eliminacién de
estacionamientos en Av. Errazuriz. Comenta ademds que nunca existio
una autorizacion formal para el estacionamiento en la Av. Errdzuriz,
desde que se construy6. Siempre existi6 la prohibicién de estacionar.
Considerando que se debia hacer efectiva esta prohibicion se comenzd
el afio pasado a realizar reuniones con el IRFE, que es el principal foco
de congestion sobre todo en las horas punta, se realizaron gestiones
para implementar medidas a corto y largo plazo. A corto plazo
implementar brigadas de transito y apoyo de personal de colegio para
el cruce de peatones, ademas el compromiso del colegio para la
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apertura de una via que permita la salida de vehiculos por callejon Lo
Castro. También estd comprometido un semaforo peatonal. Se sabia
que la eliminacién de estacionamientos produciria lo que esta pasando
ahora. No se podia dejar al comercio sin estacionamiento, en ese
sentido el municipio hizo un compromiso financiero con los
comerciantes para la construccion de caleteras pero finalmente se
hicieron con recursos municipales. Se entiende que para mejorar se
deben crear mas caleteras y se han hecho los estudios y mediciones
correspondientes, en lo que se topa es en el copago ya que no se ha
determinado el financiamiento pero se ha hecho las visitas y se esta
abierto a realizar las mejoras. También se estan dando las facilidades
para quienes presenten proyectos de estacionamientos, quien quiera
realizar la caletera y esté dispuesto a efectuarla por sus medios no se
les pondrd ningun problema. Ademas sostuvo una reunion con Deportes
Santa Cruz quienes quieren presentar un proyecto de estacionamientos
en un sitio desocupado frente al IRFE. Se daran las facilidades que
correspondan. Por ultimo sefiala que tiene la orden del Sr. Alcalde de
complementar el decreto para permitir el estacionamiento desde las
20:00 Hrs. a las 07:00 Hrs. aun no se ha hecho el documento por el
tema de las sefializaciones.

El Sr. Presidente sefiala que esta no es una medida que se haya
tomado ahora, indica que poco después de haber asumido el cargo se
reunid con casi todos los comerciantes de Av. Errdzuriz en el restaurant
el Rancho he informé al concejo de esta reunién donde se consensud
esta idea de hacer caleteras. SECTRA exigia que se eliminaran los
estacionamientos sin el requisito de construir caleteras. Los mismos
comerciantes manifestaron que estaban dispuestos a cooperar con esto
ya que consideraban que era necesario. Se acordé que los comerciantes
aportaban los materiales y la municipalidad la mano de obra. En
terreno se conocid cual era la necesidad. Con el tiempo se vio la
posibilidad de que la municipalidad postulara un proyecto para que el
comercio no incurriera en gasto. Siempre se les dio la posibilidad de
que si alguno podia realizar el trabajo con recursos propios presentara
el proyecto en la Direccién de Obras y la municipalidad se daria todas
las facilidades para realizarlo. Hace unos meses atras se tuvo la
disponibilidad presupuestaria de construir las caleteras con recursos
municipales y aportes de privados. Por eso es que en todas las cuadras
desde el Hospital hacia el centro hoy existen caleteras, El 90% de los
comerciantes las tienen, y aquellos que no tienen se esta buscando la
forma de construirlas. Comenta la situacidén de un comerciantes que es
discapacitado y que se ubica frente a empresas Cardoen con quien se
conversd y se hizo un compromiso de que, teniendo los recursos, se le
construiria la caletera. Se incluird en la sefialética una leyenda que diga
que es un estacionamiento de uso transitorio ya que se ha detectado
que muchos de los automdviles estacionados son personas que viajan a
otras ciudades. Hoy teniendo las caleteras el mismo comerciante se
preocuparad de que se les de el uso adecuado. Comenta también sobre
la situacion del IRFE en cuanto a las medidas de mitigacién. Se estd
haciendo también un proyecto para la compra de un terreno ubicado
frente al IRFE que daria solucién tanto a este establecimiento como al
Colegio Lucila Godoy Alcayaga, se espera en los proximos meses tener
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alguna respuesta sobre este tema. Con esto se busca descongestionar
el anillo de circulacién hacia el centro debido a la seguridad que
requiere. Agrega también los trabajos que se estan realizado en la Isla
del Guindo que permitiria tener un segundo acceso desde Chepica y
Nancagua, ademas de la Av. La Paz en Villa Las Garzas, apertura de
Calles y disenos de Circunvalacion.

El Sr. Mauricio Toledo Director de Transito complementa la
informacion entregada por el Sr. Presidente sobre el comerciante frente
a empresas Cardoen, quien solicitd autorizacién para estacionar sobre
la platabanda y se le hizo el documento requerido, cuando se tengan
los recursos se construira la caletera. En cuanto a los transportistas de
escolares comenta que se sostuvo reunién con ellos y ademas con el
Mayor de Carabineros donde se mostraron a favor de la medida de
despejar las vias principales hacia el centro. Comenta también que se
viene la semaforizacion de Av. Errazuriz con Diego Portales, Av.
Errdzuriz con Cardenal Caro, Av. Errazuriz frente a IRFE, 21 de mayo
con O’Higgins y J.J. Carvacho con Sanfurgo. Uno de los puntos que se
han conversado en las reuniones es cambiar el tema cultural de las
personas respecto a la forma en que se usan las caleteras ya que la
idea es dar mayor fluidez al transito. La Unica forma es descongestionar
las calles, mientras no se haga apertura, es darle mayores facilidades al
transporte colectivo, que la gente pueda viajar en ellos y asi no usar su
vehiculo particular. Afiade que se le dio la mayor publicidad posible
sobre la prohibicion de estacionar, se cursaron infracciones de cortesia,
no fue algo que se hizo de la noche a la mafana.

El Sr. Diputado Ramén Barros agradece las intervenciones vy
afade que en sus reuniones con los comerciantes no ha habido una
critica respecto a que esto fue mal hecho, sino inquietudes legitimas
respecto a que se podria hacer un nuevo esfuerzo. Comenta que si los
comerciantes estuvieron dispuestos a hacer un copago por las caleteras
que después el municipio absorbié en su totalidad, seria importante
cobrarles la palabra para la construccion de la 2° etapa apelando al
acuerdo previo. El Sr. Presidente sefala que el Municipio hara el
esfuerzo ya que no seria justo que unos pagaran y otros no. El Sr.
Diputado Ramén Barros continda sefialando que en los casos en que
alguien estuviera dispuesto a realizar por sus medio la construccién de
caletera, también existen soluciones y planteamientos sobre los
estacionamientos  exclusivos. Comenta también sobre los
estacionamientos transitorios y la tarifar de estacionamientos que
permiten controlar el tiempo que alguien se estaciona. Finalmente
agradece la audiencia, y solicita una copia del acta para los
comerciantes que firmaron la carta.

El Sr. Presidente sefiala que estos estacionamientos se hacen
para los usuarios del comercio y no para cada comerciante, y esta dada
la instruccién sobre la leyenda a incluir en la sefialética. El Sr. Diputado
Ramoén Barros afiade que desde siempre ha existido la prohibicién de
no estacionar en la Av. Errazuriz y conforme pasa el tiempo la medida
debe ser aplicada, el tema es ver como mitigar los efectos en el
comercio mediante establecer horarios y maximos de tiempo a
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estacionar de lo contrario comenzar a tarifar. El Sr. Diputado agradece
ser recibido en sesién de Concejo y comenta que todo lo que sea
colaborar con la comuna siempre le sera grato.

Se da la palabra al Sr. Felipe Rojas, afiade un detalle que
considera importante sefialando que es cierto que la Av. Errazuriz es
una via de entrada y salida pero el comercio se requiere abastecer y el
problema es el como hacerlo, solicita que se incluya un horario para
carga y descarga de camiones para evitar mayores complicaciones. El
Sr. Presidente sefiala que existe una ordenanza de carga y descarga la
de que debe ser aplicada en este caso.

El Sr. Concejal Manuel Alvarez informa que los comerciantes se
reunieron también con el Sr. Diputado Sergio Espejo donde éste les
informd que era una atribucion del Alcalde y sugirié enviar una ndmina
con los nombres de los comerciantes para solicitar una audiencia.
Sefiala que es valiosa la reunidn en que se rednen todos los entes
involucrados en la cual se llega a un consenso frente a la problematica,
considera que ha sido muy beneficiosa. La Sra. Concejala Veronica
Araos comenta que se alegra de tener esta reunidon ya que estas
situaciones problematicas hacen un poco de dafio cuando no se hablan
las cosas. Considera que se debe pensar que Santa Cruz esta en vias
de desarrollo y esta creciendo en todas las areas, la prohibicion en Av.
Errazuriz siempre ha existido y el estado invirti6 para que sea una
Avenida como debe ser, con todas las caracteristicas. Se debe
comprender lo que existia anteriormente, comerciantes y colegios.
Comprende ahora, después de oir las intervenciones, que todos
estaban de acuerdo en el tema, ya que se entiende que como
comunidad se debe llegar a un punto final, el progreso es importante
pero a veces afecta y no se pueden a la medida de cada uno, se debe
tener visidon y hacer un esfuerzo para el desarrollo de la comuna. Cita
como ejemplo la reforma tributaria. Aflade que se debe tener el mismo
discurso aqui y afuera, considera bueno que se pida al acta. Le da
mucha pena cuando las calles estan llenas de autos estacionados y
cuando no tienen donde estacionarse la gente comienza a subirse a las
veredas lo que provoca destruccién. Se debe tener una mirada amplia
para avanzar en conjunto y las opiniones vertidas aqui deberian ser
iguales afuera. La gente debe colaborar con el trabajo de la
municipalidad para que sea bueno.

El Sr. Diputado Ramoén Barros sefiala que precisamente para
evitar el doble discurso es que solicitd copia del acta, es importante y
sensible lo que pueda opinar alguien que no haya estado aqui, de esa
forma todos manejan la misma informacién y se evitan conflictos. El Sr.
Diputado se retira de la sala.

El Sr. Concejal Pedro Zufiiga sefiala que en la sesidon anterior
solicité que se escuchara a los comerciantes, agrega que se hace
responsable porque los invitd, justamente para que hicieran saber su
preocupacion, habia muchos que estaban muy preocupados por las
bajas en las ventas. Lamenta que no se les haya podido oir en dicha
ocasion. Afiade que nunca ha dejado de pensar en grande si no que las
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medidas deben ser consensuadas, no se deben tomar decisiones
arbitrarias sin escuchar a la otra parte. No se esta obstaculizando el
progreso de la comuna sino que se quiere que se escuche a quienes
estan involucrados. Comenta también que asi como solidarizdé con los
comerciantes de los kioscos naranjos de la misma forma lo ha estado
haciendo con los comerciantes de la Avenida Errdzuriz porque vio su
desesperacion. Agradece haber escuchado, a través de la palabra del
Sr. Diputado, a los comerciantes y ve con buenos ojos las medidas que
se tomaran para mejorar la situacion.

El Sr. Concejal Francisco Lucero comenta que para este tema, le
consta que se agotaron todas las instancias que debian darse,
reuniones y otras, lamentablemente no todos asisten a estas reuniones,
no se han tomando medidas arbitrarias de no hacer participar a la
gente. En todo caso, como se decia, la Av. Errdzuriz ya cumplié su ciclo
ya que cuando se remodel6 era completamente residencial y hoy es
comercial. Se podria trabajar en un proyecto de remodelacién a futuro.
Se debe pensar en grande y hacer cosas a largo plazo.

El Sr. Concejal Pedro Moreno agradece la presencia del Sr. Felipe
Rojas pero considera también que la gente tiene que acostumbrarse a
hacer uso a las herramientas que la ley les otorga, la Ley Organica de
Municipalidades en su articulo 84 indica que las sesiones son publicas y
le hubiese gustado, aparte de tener presente al Sr. Felipe Rojas con
una cultura civica admirable, también a quienes declaran su perjuicio.
Ninguno de los concejales le ha cerrado la puerta a nadie. Santa Cruz
ha crecido y en muchas ocasiones se deberan tomar decisiones dificiles
en que se tendra que ser empatico, pensar en si mismo, pero también
pensar en que es una ciudad de servicio que debe generar condiciones,
no solo para sus habitantes si no también para las comunas que vienen
a recabar servicios a Santa Cruz. Recomienda a todos los equipos
técnicos que mantienen reuniones con la comunidad, que se levante un
acta ya que después es muy sencillo complejizar los acuerdos y los
analisis.

Finalmente el Sr. Presidente da las gracias por la presencia del
Sr. Felipe Rojas y envia saludos a los comerciantes de Av. Errazuriz.

8.- El Sr. Presidente procede a cerrar la Sesién siendo las 10:21
horas.

9.- Se deja constancia que el desarrollo integro con todas las
observaciones, opiniones y sugerencias de los Sres. y Sras. Concejales
y el Sr. Presidente, de la presente Sesidn da registrada en CD, que
se hace entrega a las Sras. Y3 Sres. Cghcejales y una copia queda en
custodia en Secretaria Mumdrpal e

)
*

\*’EERMTN GUTIERREZ RIVAS
~Secretario Municipal



SANTA CRUZ, 30 de Mayo de 2014.




Concejo Municipal

Santa Cruz, 28 de Mayo de 2014.-

Sefior

Alcalde de la I.Municipalidad de Santa Cruz
Don William Arévalo Cornejo

Presente

De nuestra consideracion:

Los/as Concejales/as que suscriben, en virtud de lo establecido en el Articulo
84° de la Ley N2 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, vienen en
solicitar se cite a Sesidn Extraordinaria del Concejo Municipal, para este dia viernes 29
de Mayo de 2014, a las 10:00 hrs., en el —actual- Salén de Reuniones aW
atender la siguiente tabla:

1. ANALISIS CON EQUIPO TECNICO Y COMUNIDAD DE COMERCIANTES DE LOS
ESTACIONAMIENTOS Y CALETAS EN AVDA. ERRAZURIZ.

Sin otro particular, le saludan atte.,

Pedrd Zufiiga-Poblete

Pedr& Moreno Orellana Francisco Lucero Deglane

PROV.N*
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