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HORARIO

GESTION Y DESCRIPCION

01-04-2024

09:00a17:00

¢ Recepcion, evaluacion y modificacion e impresion de planilla de gestion de los
operadores, certificado de pagos, boleta de honorarios, memorandum para ser
entregados al proceso de remuneraciones.

¢ Resumen mensual de reportes emitidos por los operadores de televigilancia y
entregados a la DSP para ser presentados en el Consejo Comunal de Seguridad
Publica.

e Confeccidn planilla de estados de las cdmaras para ser presentado en el Consejo
Comunal de Seguridad Publica.

e Asistencia al Consejo Comunal de Seguridad Publica.

02-04-2024

09:00a 17:00

e Envio de documentacion de respaldo materiales de oficina, solicitado por la DSP
para llevar un orden y control de los abastecimientos.

e Edicién de audio comercio para ser emitido en las bocina-parlantes por el centro
de la comuna.

e Entrega de planilla con el horario de servicio del operador de camaras Dave
Gonzdlez, indicando gue ha cumplido la cantidad de 10 horas de atraso.

03-04-2024

03:002 17:00

e Asistencia de reunién grupal con Coach y equipo de seguridad publica.

e Entrega de datos a personal de la PDI, conforme a un homicidio frustrado en el
sector de Los Estanques, del dia 29 de Marzo a las 11°° horas app.

e Edicion de nueva planilla check list cdmaras, actualizando todos los parametros.

04-04-2024

09:00 a2 17:00

= Revision de imagenes por camara vandalizada en Parque La Paz, y confeccién de
denuncia interna y fiscalia.

05-04-2024

09:00 a2 17:00

* Entrega de imagenes solicitado por Ia SIP por atropello de conductor vehiculo
particular a ciclista en Casanova con fecha 15 de noviembre de 2023, entre las
17:40 a 17:53 horas

e Blisqueda de antecedentes por posible vandalizacién de cdmara ubicada en Villa
Santa Laura, solicitado a la Directora de Seguridad Publica.

= Busqueda de imdgenes para responder al Oficio N® 107 Rol 106,126-24, Lesiones
en atropello sector Puente Paniahue.

06-04-2024

Sébado

07-04-2024

Domingo

08-04-2024

09:00a17:00

e Confeccion de denuncia N° 20 por cdmara vandalizada en el sector Parque La Paz,
la que deja fuera de linea a las siguientes camaras operativas:

- Padre Hurtado con Multicancha.

- EMU con Pablo Neruda.

- Horacio 5 Los Artesanos con El Estero.

o Reinicio de todas las camaras con el horario nuevo.

e Insertar nuevas camaras instaladas en el PC de los operadores para su posterior
monitoreo.

* Blsqueda de datos sobre una agresién de una persona situacion calle hacia un
particular como parte de una investigacién de delito flagrante en Av. Errdzuriz con
Cardenal Caro, solicitado por el Capitan Morales de Carabineros, de estos datos
seran recopilados por el Cabo Lucas Allel, a quien se le entrega los datos solicitados.

09-04-2024

09-002 17:00

= Confeccion de un informe completo y detallado de todas las camaras
monitoreada por la central de cdmaras, estado de cada una, y fecha desde cuando
dejaron de estar operativas o fuera de linea, solicitado por Director Subrogante de
Seguridad Publica Sr. Pablo Lizama.

e Integracion de nuevas cdmaras al PC de los operadores para que monitoreen a
través de ellas.

e Cambio de hardware a los operadores, pantalla mds grande por espacio de
visualizacion de cdmaras.

10-04-2024

09:00a17:00

s Bisqueda de imégenes por camioneta abandonada en el sector de Megaparque
Paniahue, por posible sustraccién y extraccién de repuestos de las mismas.




e Se solicita a través de apoyo de la Direccién de Seguridad Publica, la bisqueda de
camiodn azul que pudo circular por el sector de Panam3, autor que provocd un

11-04-2024 | 09:00a 17:00 . . .
accidente automovilistico en el sector La Lajuela.
e Envio de correo a Renta de vehiculos que cometen infraccion a la Ley de Transito.
e Configuracion de todas las cdmaras por desconfiguracion de horario.
12-04-2024 | 09:00a 17:00 |e Envio de correo solicitando ticket a empresa Ingesmart para la solucién de seis
camaras caidas.
13-04-2024 Sabado
14-04-2024 Domingo
» Bisqueda de antecedentes por la sustraccion de bicicleta en Casanova, solicitado
15-04-2024 | 09:00217:00 .
@ por usuario a la DSP alrededor de las 18:30 horas
16-04-2024 | 09:00a 17:00 |e Cubrir turno de operador de televigilancia por inasistencia del titular a su servicio.
17-04-2024 | 09:00 a2 17:00 | Cubrir turno de operador de televigilancia por inasistencia del titular a su servicio.
e Cubrir turno de operador de televigilancia por inasistencia del titular a su servicio.
e Blsqueda de bolso con equipo olvidado en Plaza Alcalde Farias de Gabriela
18-04-2024 | 09:00a 17:0 . . ..
W Mistral el dia 22 de Marzo de 2024, entre las 19:00 a 07:00 horas, solicitado por la
DSP y Carabineros.
= Cubrir turno de operador de televigilancia por inasistencia del titular a su servicio.
e Blsqueda de antecedentes de persona por encargo gue transita en bicicleta por
19-04-2024 3 17:00 . ..
5lia sector Paniahue, solicitado por la PDI Subprefecto Concha, se encuentran
antecedentes v se realiza la detencién correspondiente por parte de la PDI.
e Cubrir turno de operador de televigilancia por inasistencia del titular a su servicio
20-04-2024 Sabad
0420 - de 07:00 a 15:00 horas
= Cubrir turno de operador de televigilancia por inasistencia del titular a su servicio
21-04-2024 Domingo de 15:00 a 23:00 horas.
« Confeccidn libro de registro control de acceso operadores al edificio municipal.
22-04-2024 | 09:00a 17:00 |* Actualizacion de todas las cdmaras en fecha, horario y numeracion.
e Configuracion de todas las cdmaras por desconfiguracion de horario.
23-04-2024 | 09:00 2 17:00 | Envio de correo solicitando ticket a empresa Ingesmart para la solucién de seis
camaras caidas.
» Realizacién y promulgacién de calendario turnos de los operadores
24-04-2024 | 09:00a17:00 .
correspondiente al mes de Mayo 2024.
= Configuracion de todas las camaras por desconfiguracion de horario.
25-04-2024 | 09:00 2 17:00 | Envio de correo solicitando ticket a empresa Ingesmart para la solucién de seis
camaras caidas.
e Respuesta a apoyo DSP denuncia N° 22 por colisién de camioneta Mazda en el
26-04-2024 | 09:00a 17:00 |sector Cabello con Barreales, de la cual no tenemos camara en ese sector, se revisé
con cdmaras cercanas por si se encuentra algin antecedente complementario.
27-04-2024 Sébado
28-04-2024 Domingo
* Configuracion de todas las camaras por desconfiguracion de horario.
29-04-2024 | 09:00 2 17:00 |e Envio de correo solicitando ticket a empresa Ingesmart para la solucién de seis
camaras caidas. 5 7N
» Respuesta a apoyo DSP denuncia N° 23 por usuarig] soli¢itando la patente de un
30-04-2024 | 09:00 a 17:00 |vehiculo particular que colisioné a otro al exterior del Rotary Club, se informa que

esta direccién no cuenta con cdmaras en el sitio d¢l sucesg abjerto.




REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

CERTIFICADO N°28

Nadia Tatiana Aguilera Reyes, Directora de seguridad Publica de la llustre Municipalidad de
Santa Cruz, certifica que la persona detallada a continuacion ha cumplido con las siguientes
actividades durante el mes de Abril de 2024, estipuladas en decreto N° 158 de fecha 11 de enero de

2024, que aprueba contrato a honorarios, las que fueron verificadas por esta jefatura a través del
informe mensual.

Niumero de Actividades Realizadas
Nombre

Mes Descripcion

e Operar y mantener los sistemas y dispositivos de
teleproteccién vy seguridad electrénica localizados e
implementados en la sala de control.

e Apoyo a las operaciones policiales y municipales o
aquella funcién solicitada por la maxima autoridad
comunal, la Administracion Municipal o la Direccidn
de Seguridad Pdblica.

e Apoyo administrativo en la organizacion y fiscalizacion
del cumplimiento de llenado y rendicion de la
documentacion requerida a cada uno de los monitores
para el desarrollo de evaluacion de desempefio y la
gestion de informe de gestion.

e Supervisién del cumplimiento de los estandares de
trabajo, orden, horario y disciplina dentro de la sala de
CCrv.

Abril e Elaboracién de propuestas de mejora constante del
servicio de monitoreo de la sala de CCTV, las que se
evaluardn en conjunto con la Directora de Seguridad
Publica.

e Encargado en el tratamiento de datos recabados por
la central de teleproteccidon, las cuales deban ser
comunicadas, transferidas o cedidas por las
respectivas  autoridades competentes en la
prevencion, persecucién o sancién de un determinado
delito.

e Trabajar en base al cumplimiento de metas semanales
de la CCTV.

e Trabajar en base a logros y resultados solicitados por
la Direccién de Seguridad Publica, los que digan
relacién a objetivos del grupo de trabajo y de la

/] poperacion de I4 mismas.

Wilson Enrique
Gutiérrez Falindez

Se extiende el presente certjfi
para su revision, aprobacion y aujbrizacién de page
individualizada.

Tlustre Munl 3




