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Cargo: Gestor de Casos, OLN

INFORME DE DESEMPENO AGOSTO 2024

Nembre: Camila Fernanda Mufioz Mufioz

Dias de ejecucién: Mes de Agosto, 2024

Horario: Sin sujecién horario

Lugar: Oficina Local de la Nifiez

SRDM.

-Envio de alertas ChCC a
Sectorialistas (Educacidn,
Salud, Vivienda, OMIL, RSH,
Social, Discapacidad).
-Revision de nifios con
material de estimulacién
pendientes de entrega.
-Revision de inventario del
material de estimulacién.

-Se  actualiza perfil de
profesional de CESFAM.

-Respuesta a correo
electrénico  respecto 2
confirmacion de

participacion en operativo
ChcCC.

-Modificaciones al segundo
informe técnico de FIADI.

-Se modifican correcciones y
se envia segundo informe
técnico de FIADI.

-Operativo  Chile  Crece
Contigo, se entrega material
de estimulacion en las
dependencias de la Oficina
Local de |2 Nifiez.

-Digitacién del material de
estimulacién entregado.

Producto Funciones Mes Actividad Avance
Realizado

-Monitorear Gestionary Desde el 01 de | -Se realiza seguimiento vy 60% de
Programa FIADI monitorear agosto hasta el | monitoreo de la plataforma | avance segln
2024 y las alertasde | 30 de agosto del | del SRDM. las funciones a
Resolucién de vulnerabilidad | afio 2024. -Entrega de material de ejecutar.
alertas de en nifios, estimulacidn, se registra en el
vulnerabilidad nifias y SRDM.
de nifios, nifias y gestantes en -Se extraen las alertas del
gestantes en el (SRDM). SRDM.
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Recopilacion de
antecedentes de
casos derivados.

Realizar
proceso de
recopilacion
de
antecedentes
con las
familias y
NNA, para
detectar
sospechas de
vulneracion
de derechos,
riesgos de
vulneracion o
necesidad de
acceso a
oferta.

Desde el 01 de
agosto hasta el
30 de agosto del
afio 2024.

-Se efectla proceso de
recopilacién de informacién
de casos derivados.

-Recepcion de casos
entregados por
Coordinadora de OLN.

-Se efectian visitas

domiciliarias a  sectores
rurales y urbanos en la
comuna.

-Recepcion de casos
egresados para iniciar
seguimiento SPE.
-Actualizacion de planilla de
casos recepcionados para su
proceso de  monitoreo,
seguimiento y/o apertura de
oferta.

-Screening de casos en
plataforma del GSL-Mddulo
Nifiez y documentacidn de la
causa.

-Primer contacto con familias
derivadas a OLN (presencial y
via remota).

-Atenciones presenciales en
dependencias de la Oficina
Local de la Nifiez.

-Atencién de caso demanda
espontdnea.

-Contacto  telefénico de
primer contacto con familias
egresadas del SPE.

-Correo electrénico a Cecilia
Saez, informando respecto a
errores en GSL- Modulo
Nifiez.

-Correo  electrénico  de
solicitud de coordinacién con
EE Politécnico.

-Contacto telefénico con Ts.
del Hospital Roberto del Rio,
por caso ingresado a OLN.
-Correo electrénico a Salud
Mental de Santa Cruz por
caso ingresado a OLN.
-Correo  electrdnico de
coordinacién con Profesional
de Politécnico.

-Contacto telefénico con
Isabel Cabezas por tema de
educacion.

50% de
avance seglin
fas funciones a

ejecutar.
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-Contacto telefénico con
Lorena Arenas, Orientadora
de la ELOP por caso de nifia
ingresada a OLN.

-Reunidn de presentacién en
Colegio Manquemavida.
-Coordinacion con
Establecimiento Educacional
Liceo Santa Cruz.

-Reunion de coordinacidn
con Ts. del Instituto
Politécnico.

-Coordinaciéon con Rebeca
por Oficina de Migracion
respecto al caso ingresado a
OLN.

Planes de Elaborar los Desde el 01 de | -Revision de Planes de 50% de
atencidn y/o planes de agosto hasta el | atencidn e intervencién en | avance segin
intervencion atencién y/o 30 de agosto del | las orientaciones técnicas de | las funciones a
realizada. planes de afio 2024. la OLN. ejecutar.
intervencidn -Revisién de manual de
personalizada usuario Plataforma GSL.
segun -Ingreso  de planes en
corresponda plataforma GSL- Mddulo
de manera co- Nifiez.
construida -Revision de planes de
con las intermediacién y atencidn
familias y los social.
NNA. -Planes realizados para casos
de seguimiento del Servicio
de Proteccidn especializada.
-Se envia correo a Cecilia
Saez, Asesora Técnica de
Nifiez, por registro en GSL.
Seguimiento de Realizar Desde el 01 de | -Serealiza seguimiento de los 50% de
los planes de seguimiento a | agosto hasta el | casos ingresados. avance segun
intervencién vy los planes de | 30 de agosto del | -Se efecttian andlisis de casos | las funciones a
cierre de casos. atencién e afio 2024. de seguimiento con Equipo ejecutar.

intervencién
personalizada,
de acuerdo
con los plazos
establecidos
en las
orientaciones
técnicas.

OLN.

-Reuniones Técnicas con
Equipo.
-Seguimiento de  casos
MINVU por subsidic de
arriendo.

-Seguimiento con la Red
Local de Infancia respecto a
casos ingresados a la OLN.
-Coordinaciones con
Establecimientos
Educacionales respecto a los
antecedentes de los nifios,
nifias y adolescentes gue
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mantienen inasistencias o
temas de convivencia
escolar.

-Elzboracion de informe
situacional de NNA para
envio a TF.

*Reunion en Auditorio de la Municipalidad de Santa Cruz.
*Feria de Fomento Productivo en Plaza de Juegos.
*Capacitacion respecto a las Protecciones Administrativas.
*Reunidn con HPV 1y Il

*Participacién en la Mesa de Articulacion Interinstitucional.
*Participacion en Festival de la Voz y las Bandas Musicales.

*Reunion de coordinacién con Escuela Hospitalaria.

*Reunidn convocada por Programa de Familia a Mesa de Gestion.
*Participacion en Feria convocada por SENDA en el Complejo Deportivo Gabriela Mistral.

*Seminario: Efectos e Impacto de las Nuevas Tecnologias en la Salud Mental de NNA y en la Convivencia

Escolar.
*Cine en tu Barrio (Ramon Sanfurgo).

/

Florencia Cancino Gonzalez
Coordinadora Oficina Local de la Nifiez
I. Municipalidad de Santa Cruz

Gestor de Casos OLN
I. Municipalidad de Santa Cruz




