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SANTA CRUZ

Mes: Diciembre 2024

FECHA

HORARIO

GESTION Y DESCRIPCION

01-12-2024

Domingo

02-12-2024

09:00 a2 17:00

T ACLUAZaCIUIT INTOTINE Uc Lallldalds Tuldiall, LOITas mclldgud, nolracio L.

® Reunién con Directora de seguridad

Materia: Horario operadores, falla de operador Ivéan Gajardo el dia sdbado 30 de
noviembre, actualizacidn de bldsqueda de imégenes por colisién en JJ. Carvacho camioneta
roja, mal uso de instrumento ptblico, actualizacién de cdmaras vandalizadas y sus
respectivas denuncias.

¢ Actualizacidn de libro de control de acceso operadores.

e Asistencia consejo comunal de seguridad publica.

e Actualizacién de horario turnos y promulgado a todos los operadores, modificacion de la

1ltima comana Ao diriombro v nrimora comana Ao onorn 2024

03-12-2024

09:00 a 17:00

e Confeccién y envio de informe interno N°41, mal uso de instrumento publico a DSP por
el operador de camaras Dave Gonzélez el dia domingo 01 de diciembre.

e Envio de tres archivos de inventario y actualizacién de cdmaras a DSP.

e Reimpresion de documentos de pago del operador de cdmaras Ivdn Gajardo por
inasistencia del dia sdbado 30 de noviembre.

04-12-2024

09:00 a 17:00

e Busqueda de datos solicitado por apoyo DSP, ya que un usuario solicita la patente de una
camioneta Nissan color rojo, la cual habria colisionado con el usuario sin poder obtener la
patente, se realiza la busqueda con seis cdmaras, no obteniendo resultados positivos

* Blsqueda de antecedentes solicitado por Carabineros en la trayectoria y exposicidn de
un adolescente con un scooter naranja en las calles de la comuna, ya que se habria dado a
la fuga en un control.

e Empaquetado de carpetas entregados por la DSP, las cuales serdn facilitados al nuevo
Alcalde electo don Yamil Ethit.

05-12-2024

09:00 a 17:00

e Salida a terreno a veriticar camara sector Casanova con Sanfurgo, ya que se encuentra
fuera de linea y se desconoce el motivo.

» Respuesta a apoyo DSP por correo solicitando la patente de camioneta roja que colisiono
a usuario al exterior del Cesfam el dia martes 03 de diciembre a las 12:35
aproximadamente.

e Confeccién nuevo archivo informe cdmaras en mal estado.

06-12-2024

09:00 a 17:00

e Envio informe de camaras no operativas al director subrogante de DSP Pablo Lizama.

07-12-2024

Sabado

08-12-2024

Domingo

09-12-2024

09:00 a2 17:00

e Asistencia a curso de Excel en ELOP.

10-12-2024

05:00a 17:00

» Ordenamiento sala de monitoreo, aseo, documentos, varios.

11-12-2024

09:00a17:00

e Instrucciones a los operadores en el mantenimiento de la sala y sus accesorios.

12-12-2024

09:00 a 17:00

e Configuracién del VMS operadores, por desconfiguracién formato fecha, hora.

13-12-2024

0S:00a 17:00

e Salida a terreno a verificar estado de cdmara Nibaldo Mujica.

14-12-2024

Sébado
e Reemplazo de operador de televigilancia por inasistencia Dave Gonzalez, turno 07:00 a
15:00 horas.

15-12-2024

Domingo

e Configuracién de cdmara Casanova con Orlandi, la que se encontraba con problemas de
zoom, la cual quedd pegada en el méximo y es imposible de registrar imdgenes de forma
eficiente.

e Revision de imagenes en busca de antecedentes por robo de bicicletas de alta gama a
funcionario de la PDI desde su casa habitacién, solicitado por el agente de la PDI Erick
Concha.

16-12-2024

09:00 a 17:00

e Contindo con la blsqueda de la bicicleta de alta gama sustraida el fin de semana.
e Gestidn de ticket por caida de cdmara Diaz Besoain al soporte técnico Ingesmart.
e Confeccion de correo informando a DSP Subrogante Gabriela Mora de la inasistencia del

operador de cdmaras Dave Gonzalez el dia 14 de diciembre.




e Busqueda de antecedentes captados por las camaras de camioneta involucrada en el
robo de un local Bikermania sector Gonzalo Bulnes, solicitado por el agente de la PDI Erick
Concha.

* Blsqueda y respuesta a apoyo SPD por el oficio N° 361 Rol N° 109.248 -24, por colisién
17-12-2024 | 09:00 a 17:00 |entre furgdn y vehiculo particular en calle Arturo Prat con Alberto Edwards, al frente del
Registro Civil, el dia 11 de noviembre del presente afio a las 12:25 horas, hay datos.

e Blsqueda y respuesta a apoyo SPD por el oficio N° 358 Rol N° 109.710 -24, por infraccién
a laley N°18.290 a conductor de camion el dia 13 de diciembre del presente afio a las
10:45 horas aproximadamente, no hay datos.

e Bisqueda de antecedentes por mal uso de instrumento publico por el operador de
cdmaras Dave Gonzalez, mas la realizacidn del oficio correspondiente N° 43.

e Continuacién de blsqueda y entrega de antecedentes por el robo de bicicletas en el local
Bikermania.

18-12-2024 | 09:00 a 17:00

* Reemplazo de operador de televigilancia por inasistencia Dave Gonzilez, turno 07:00 a

19-12-2024 | 09:00a 17:00 1500 horss:

¢ Se deja instruccion a los operadores llevar una exhaustivo seguimiento a los buses de la
20-12-2024 | 09:00a17:00 |empresa Transantin de los que no ingresan al terminal, solicitado por director de transito
Pablo Lizama, de esto se deja una planilla para registrar lo solicitado.

21-12-2024 Sabado

22-12-2024 Domingo

* Gestion ticket soporte técnico Ingesmart para dejar operativas cdmaras de la SPD, ya que
23-12-2024 | 09:00a 17:00 |se encontraban fuera de linea y sefial débil de internet, lo que provocaba problemas de
manipulacion al operar las cdmaras.

e Busqueda de imagenes de vehiculos que robaron unas bicicletas en Gonzalo Bulnes local
Bikermania, solicitado por subprefecto de la PDI Renato Bustamante.

e Blsqueda de imdagenes de un sujeto que transita por Casanova en direccién z la segunda
comisaria de Santa Cruz, solicitado por la comisario de la PDI Gladys Cornejo.

24-12-2024 | 09:00 2 17:00

Feriado:

e Reemplazo turno de operador Dave Gonzalez (Turno de 07:00 a 15:00 horas), por
encontrarse fuera de sus funciones por tres dias.

Confeccién libro de acceso operadores al edificio municipal.

e Llamado telefénico al supervisor de guardias municipales para indicar tres sucesos:

1.- Informacién de la suspensién operador Dave Gonzdlez por tres dias, indicando la
prohibicidn de ingreso fuera de horario municipal.

25-12-2024 2.-La falta de prolijidad de los guardias en el llenado de horas de ingreso y salida de los
operadores, colocando horas al azar y a operadores que han fallado a su turno con turno,
ej. 19-12-2024 inasistencia del operador Dave Gonzdlez aparece con turno.

3.- Informe de la compaiiia irregular de la guardia en turno Srta. Mariela quien al
momento de ir a buscar el libro de control de acceso operadores, observo que esconde a
un varén en el bafio de la guardia, misma situacion acontece cuando fui a dejar el libro.

e Comunicado a los operadores para que realicen la entrega de sus planilla de gestién y
sus boletas de honorarios el dia jueves 26 de diciembre.

e Reemplazo turno de operador Dave Gonzalez (Turno de 07:00 a 15:00 horas), por
encontrarse fuera de sus funciones por tres dias.

e Confeccion de documentos operadores para realizar gestidn de pagos por cierre de mes,
solicitado por administracion, cierre fin de afio.

26-12-2024 | 09:00a 17:00

¢ Reemplazo turno de operador Dave Gonzélez (Turno de 07:00 a 15:00 horas), por

27-12-2024 | 0S:00a 17:00 : "
encontrarse fuera de sus funciones por tres dias.

* Reemplazo turno de operador Dave Gonzilez (Turno de 07:00 a 15:00 horas), por

28-12-2024 | 09:00a 17:00 ; .
encontrarse fuera de sus funciones por tres dias.

29-12-2024 Sébado

30-12-2024 N Domingo .

31-12-2024 | 0900 a 17:00 |* Cierre periodo 2024 )
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REPUBLICA DE CHILE
MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

CERTIFICADO LABORAL N°76

Gabriela Mora Meneses, directora (s) de seguridad Publica de la llustre Municipalidad de
Santa Cruz, certifica que la persona detallada a continuacién ha cumplido con las siguientes
actividades durante el mes de diciembre de 2024, estipuladas en decreto N° 2821 de fecha 22 de
mayo de 2024, que aprueba contrato a honorarios, las que fueron verificadas por esta jefatura a

través del informe mensual.

Numero de Actividades Realizadas

Nombre
Mes

Descripcion

Wilson Enrique

iy . Diciembre
Gutiérrez Faundez

Operar y mantener los sistemas y dispositivos de
teleproteccion y seguridad electrénica localizados e
implementados en la sala de control.

Apoyo a las operaciones policiales y municipales o
aquella funcién solicitada por la maxima autoridad
comunal, la Administracion Municipal o la Direccién
de Seguridad Publica.

Apoyo administrativo en la organizacion y fiscalizacién
del cumplimiento de llenado y rendicidén de Ia
documentacién requerida a cada uno de los monitores
para el desarrollo de evaluacién de desempefio y la
gestion de informe de gestion.

Supervision del cumplimiento de los esténdares de
trabajo, orden, horario y disciplina dentro de la sala de
CCTv.

Elaboracion de propuestas de mejora constante del
servicio de monitoreo de la sala de CCTV, las que se
evaluaran en conjunto con la Directora de Seguridad
Publica.

Encargado en el tratamiento de datos recabados por
la central de teleproteccidn, las cuales deban ser
comunicadas, transferidas o cedidas por las
respectivas  autoridades competentes en |la
prevencion, persecucién o sancién de un determinado
delito.

Trabajar en base al cumplimiento de metas semanales
de la CCTV.

Trabajar en base a logros y resultados solicitados por
la Direccidn de Seguridad Pdblica, los que digan
relacion a objetivos del grupo de trabajo y de la
operacion de la mismas.

Se extiende el presente certificado para ser enviado a la llustre Municipalidad de Santa Crug,

para su revision, aprobacidn y autorizacion de

& /

individualizada.

Dik
Tlustre Municipalidad de Santa Cruz

labores realizadas, de la persona antes
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