INFORME MENSUAL DE GESTION
SUPERVISOR DE CCTV
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE SANTA CRUZ

REPUBLICA DE CHILE
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

SANTA CRUZ
Profesional: Wilson Gutiérrez F. Mes: Julio 2024

FECHA

HORARIO

GESTION Y DESCRIPCION

01-07-2024

09:00 a 17:00

¢ Actualizacidn estado de camaras para ser informado en el Consejo Comunal de
Seguridad Puablica.

e Revision, impresion y entrega de documentacion de los operadores para el pago de sus
honorarios a la DSP.

¢ Resumen mensual de los reportes de los operadores para ser informados en el Consejo
Comunal de Seguridad Publica.

e Asistencia al Consejo Comunal de Seguridad Publica.

= Envio de informe a directora de seguridad publica indicando detalles de cdmaras en mal
estado.

= Reunidn en sala de DSP para la verificacion estado de cadmaras.

02-07-2024

0S:00 a 17:00

s APOYO Operador sistema ae televigiarncia.

¢ Instrucciones permanentes a los operadores en manipulacién del VMS y los datos
recopilados.

¢ Entrega de material de prueba al JPL, conforme a los siguientes nimeros de rol:
106,593-24

107,262-24

107,107-24

106,865-24

106,933-24

e Informe completo folio N° 10 _estado de cdmaras malas

03-07-2024

09:002 17:00

¢ Actualizacion de libro control de acceso operadores al edificio municipal.

* Apoyo operador sistema de televigilancia.

e Asistencia a la fiscalia para generar el ingreso denuncia por cdmara vandalizada Parque
La Paz.

 Salida a terreno con camioneta municipal a verificar cdmaras vandalizadas con imagenes
de respaldo.

e Bisqueda de imagenes de respaldo solicitado por la DSP por funeral de conocida
ciudadana de la Lajuela.

04-07-2024

09:00a 17:00

e Borrado de imdgenes del celular de la sala WhatsApp por presentar problemas de
espacio.

05-07-2024

08:00 a 17:00

e Apoyo operadores sistema de televigilancia e instrucciones varias.

06-07-2024

Sébado

07-07-2024

23:00 a 07:00

* Domingo
» Asistencia como operador por inasistencia del titular, turno de 23:00 a 07:00 horas.

08-07-2024

12:00 2 23:00

e Asistencia a turno y reemplazo como operador por inasistencia del titular, turno de
15:00 a 23:00 horas.

e Blisqueda de imdgenes por sustraccidn de pertenencia a una camioneta en el sector de
Pablo Neruda solicitado por la DSP.

09-07-2024

09:00 a2 17:00

e Confeccién de informe inasistencia de los operadores.

e Apoyo operador sistema de televigilancia.

e Técnicos de Ingesmart realizando mantenimiento a cdmara caida Diaz Besoain conforme
a ticket generado por jefe de sala

10-07-2024

09:00 a 17:00

e Reunidn con Directora de Seguridad Publica, actualizacién de cdmaras en mal estado

e Blsqueda de imagenes por el paso de taxi colectivo que tuvo una colisién con un
particular en Adriano Diaz, solicitud enviada a la DSP.

 Blsqueda de imégenes solicitado por la SIP, en busca de vehiculos que participaron en
un ilicito local comercial N° 305.

¢ Capacitacién de los operadores sistema VMS, realizado por técnico externo FullTelecom.

11-07-2024

09:00 2 17:00

¢ Bisqueda de imagenes solicitado por Carabineros por fiscalizacidon en Nicolas Palacios
esquina 21 de Mayo entre las 10:00 a 10:30 horas aproximadamente.




e Apoyo manejo del sistema de televigilancia a los operadores.

12-07-2024 | 09:00 a 17:00 | Actualizacién de fechas camaras por desconfiguracion.
e Realizacién de libro control de acceso operadores al edificio municipal.
13-07-2024 Sébado
14-07-2024 Domingo
e Entrega de imdgenes a personal de la SIP por fiscalizacién a Carabineros el dia 11 de julio
entre las 10:00 a 10:30 horas.
15-07-2024 | 09:00a 17:00 5 - : ; o
e Basqueda de imagenes solicitado por apoyo seguridad puiblica en busca de un letrero
luminoso sustraido en Casanova.
16-07-2024 | 09:00 a 17:00 |= Apoyo operadores sistema de televigilancia e instrucciones varias.
T Irrmm—— ° Bﬂst’]ueda de antecedentes por intento de vandalizacién cdmara Barreales frente al
callején Echaurren.
e Informe interno de intento de vandalizacién cdmara ubicada en Barreales frente al
callejon Echaurren.
18-07-2024 | 09:00a 17: . . . . .
2.17:00 e Visita a la sala del Sr. Alcalde y deja instrucciones de la cdmara ubicada en Barreales
frente al callején Echaurren.
e Reunion con la DSP para realizar memorandum a informatica para el arreglo de las
19-07-2024 | 09:00a 17:00 |camaras malas.
¢ Entrega de documentos V°B® a alcaldia memorandum a informatica.
20-07-2024 Sabado
21-07-2024 Domingo
e Consulta de estado V°B® memorandum a informética.
-07-2024 : 17:0 . . . —
et 02:00'% % le Blsqueda de un vehiculo Toyota Yaris, solicitado por la SIP
» Blisqueda de imagenes por robo en polideportivo Paniahue.
23-07- " 7i , f ; e , : . 5
40z | eanlan e Confeccion del folio 11 de cdmaras indicando estado de linea férrea y Adriano Diaz.
¢ Blsqueda de imagenes Sanfurgo por amenazas al local Polla Gol, solicitado a través de la
24-07-2024 | 09:00 a 17:00 o
AR e Confeccién de informe interno por carros de supermercados en domicilio de Echaurren.
e Confeccion de denuncia interna y fiscalia por vandalizacién de camara linea férrea.
e Blsqueda de todos los antecedentes e inventarios, proyectos de las adquisiciones
25-07-2024 | 09:00a17:00 | -0 Ry ¥
realizada a la DSP.
26-07-2024 | 09:00 a 17:00 |* Apoyo operador con visualizacion de imagenes en el sistema de televigilancia.
27-07-2024 Sébado
28-07-2024 Domingo
29-07-2024 | 09:00 a 23:00 | Asistencia como operador por inasistencia del titular, turno de 09:00 a 23:00 horas.
e Ingreso al VMS de nuevas cdmaras sector Horacio 1 plaza Calle La Paz con Holanda e
30-07-2024 | 09:00a 17:00 |ltalia, no se pudo integrar al PC de los operadores por que el jefe de informética,
manipulé el Rack dejando sin internet la sala.
= Envio de imagenes a la DSP conforme a solicitud de ella para realizar oficio conforme al
Callején Echaurren y exterior de urgencias HSC.
e Confeccion de certificados, planilla e informes de los raq/' res para gestionar pagos
31-07-2024 | 09:00a17:00 |remuneraciones. (o

e Revisidn de imagenes solicitado por JPL.
e Ingreso de cdmaras Av. La Paz al PC de los ©peradore

/ P
, jef d,n'-:';-‘sala soluciona el problema
de internet. I o ‘
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