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ILUSTRE MUNICIPALIDAD SANTA CRUZ

DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIC

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

OFICINA LOCAL DE LA NINEZ (OLN)

NOMBRE ENCARGADA EDITH LORETO PINO GALAZ
CARGO GESTOR DE CASO

MES Y ANO PERIODO JUNIO 2024
FECHA ACTIVIDAD REALIZADA

03-06-2024

*Visitas domiciliarias en sector rural y urbano de la comuna de Santa
Cruz, casos derivados por Mejor Nifiez y Tribunal de Familia.
*Reunion con Profesional de Serviu Santa Cruz, solicitud de
informacion para beneficios de Familias pertenecientes a la Oficina
Local de la Ninez.

*Revisién de Casos derivados del Tribunal de Familia.

04-06-2024

*Reunion con Encargada de Depto. Servicio Comunitario Sra. Paulina
Morales y Maria Elisa PRM, evaluacién de Familias.

*Contacto telefonica con integrantes de convivencia escolar de
Escuela Maria Victoria Araya.

*Atencion a adulta por entregas de ayudas sociales.

*Revision de casos para atencion del Tribunal de Familia.

05-06-2024

*Reunion con Asistente Social de la Oficina de la Vivienda.

*Visita domiciliaria en el Sector Urbana de la Comuna de Santa Cruz,
pesquisa de casos sociales.

*Coordinacién con oficinas y programas para solicitar beneficios
sociales para usuarios de la Oficina Local de la Nifiez.

*Ingreso de casos a plataforma GSL

*Trabajo Administrativo

06-06-2024

*|ngreso a plataforma GSL caso retroactivos afio 2023.

*Contacto telefénico con usuarios del programa ingreso a la Oficina
Local de la Ninez.

*Gestiones realizadas en Registro Civil.

*Contacto telefonico con apertura en oferta local para familia OLN
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07-06-2024

*Contacto telefonico con familias Fiadi, para monitoreo, ingreso a la
Oficina Local de la Nifiez y Registro en plataforma GSL.
*Registro en plataforma GSL casos retroactivos afio 2023.

*Entrevista presencial por caso de seguimiento.

10-06-2024

*Contacto telefénico con usuarios de la Oficina Local de la Nifez,
monitoreo

*Ingreso al Sistema GSL, registro de casos

*Contacto con Encargada de Espacios Amigables

*Trabajo Administrativo

11-06-2024

*Trabajo en Alertas Fiadi

*Contacto telefénico con familias para ingreso a la OLN

*Ingreso casos a plataforma GSL

*Consultas en CGE por convenio de usuarios de la Oficina Local de la
Ninez

*Trabajo Administrativo.

12-06-2024

*|ngreso y registro de atenciones en casos a Plataforma GSL.
*Revision de informacién en plataforma SRDM

*Envid de correo electronico para solicitud reunion intersectorial
*Contacto telefénico con familias OLN para solicitar documentacién
para redaccién de informes y solicitud de ayuda social

*Trabajo Administrativo.

13-06-2024

*Consultas por gestiones realizadas en el Depto. Servicio Comunitario
*Revision de casos con Coordinadora de la Oficina Local de la Nifez
*Entrevista para ingresos de Familia a la Oficina Local de la Nifiez.
*Consultas a Encargada de Registro Social de Hogares.

*Trabajo Administrativo.

14-06-2024

*Participacion de curso DCE

*Consultas al Depto. de Educaciéon Municipal
*|Ingreso de Casos retroactivos afio 2023
*Trabajo Administrativo

17-06-2024

*Contacto telefénico con Encargada de Espacios Amigables Cesfam
de la Comuna de Santa Cruz.
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Solicitud de documentacion para familias OLN, para solicitud de ayuda social
*Contactos telefénicos con Encargada de Convivencia Escolar Escuela Maria
Victoria Araya.

*Contacto telefénico con Asistente Social de la Escuela de Paniahue, gestiones
a realizar.

*Trabajo Administrativo.

*Ingreso de Casos a plataforma GSL

*Registro de atenciones en OLN en Planilla de casos.

18-06-2024 ]
*Salida a terreno por Emergencia en la comuna de Santa Cruz.
*Trabajo Administrativo.
*Ingreso de casos a Plataforma GSL
19-06-2024 o N ) o o
o " |"**Coordinaciones con familias OLN para realizar visita domiciliaria.
20-06-2024 *Feriado Legal
*Participacion de Curso DCE -Diagnostico Clinico Especializado.
21-06-2024 *Ingreso a Plataforma GSL
*Consultas en CGE, postulacion a beneficios sociales Familia OLN
"*Ingreso de Familias a la Oficina Local de la Ninez
*Redaccion de correos, solicitud de informacion de NNA, ingresados a la Oficina
local de la Ninez.
24-06-2024 L , -
*Revision de casos Tribunal de Familia.
*Reunion de Equipo
*Contacto telefonico con Familias Fiadi para monitoreo.
*Consultas y gestiones en el Registro Civil
*Entrevistas Familias OLN para ingreso de casos.
25-06-2024 ) ]
*Registro de acciones en plataforma GSL.
*Consultas de antecedentes en Registro Social de Hogares.
*Salida a terreno para aplicar FIBE, a familias damnificadas en el sector de la
Zona -La Lajuela.
26-06-2024 ,
*Ingreso a Plataforma GSL, casos OLN
*Contacto telefénico para monitoreo y seguimiento casos Tribunal de Familia.
| ‘ E*Entrega de antecedentes en Dpto. Social para solicitar ayuda social de lentes
27-06-2024

dpticos y alimentos para usuarios de la Oficina Local de la Nifez.
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*Reunién con Profesional Encargada de Espacios Amigables, Cesfam de la
Comuna de Santa Cruz.

*Presentacion de Diagnodstico Comunal de NNA, por profesional encargada de
realizarlo, Andrea Moya Socidloga

*Participaciéon por Seminario Aplicacion practica de la Ley 21.430, reglamento,
convenios y protocolos, impartido Academia Judicial.

*Ingreso plataforma GSL, casos

*Participacion de Curso DCE -Diagnéstico Clinico Especializado.
*Consultas en Depto. Servicio Comunitario por ayudas solicitadas.
*Atencion de caso via remotas, consulias por beneficios sociales a realizar
*Atencién de caso para ingreso de Familia OLN.

28-06-2024

*Salida a terreno por visitas domiciliarias para ingreso a la Oficina Local de la
Nifiez.

E&ith%in:a Galaz
Gestor de Caso

Florencia Cancino Gonzalez
Coordinadora

Oficina Local de la Nifiez Oficina Local de la Ninez

oaquin Arriagadd Mujica
DIDECO
lustre Municipalidad De Santa Cruz



