INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2024

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carreiio

Mes: MARZO Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1| PRESENCIAL |ANDREA VILCHES ENTREGA CARTOLA
2| PRESENCIAL |ELDA JARA ENTREGA CARTOLA
3| PRESENCIAL [DOMENICA CORDOVA ENTREGA CARTOLA
4] PRESENCIAL |MARCELA GONZALEZ ENTREGA CARTOLA
5| PRESENCIAL |[YISELL TORO ENTREGA CARTOLA
6| PRESENCIAL [DOMENICA CORDOVA ENTREGA CARTOLA
/| PRESENCIAL |WOLF MONACE ENTREGA CARTOLA
8| PRESENCIAL |CRISTABEL GOMEZ ENTREGA CARTOLA
9| PRESENCIAL |BARBARA MALDONADO ENTREGA CARTOLA
10| PRESENCIAL |YOSELIN CADIZ ENTREGA CARTOLA
11| PRESENCIAL |JOSE ESPINOZA ENTREGA CARTOLA
12| PRESENCIAL |SILVIA VILO ENTREGA CARTOLA
13| PRESENCIAL |MARIA FUENZALIDA ENTREGA CARTOLA
14] PRESENCIAL |KATHERINE AHUMADA ENTREGA CARTOLA
15| PRESENCIAL |MIGUEL VILLALOBOS ENTREGA CARTOLA
16| PRESENCIAL |PATRICIA GUTIERREZ ENTREGA CARTOLA
17| PRESENCIAL |JOSE POLANCO ENTREGA CARTOLA




INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2024

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carreio

Mes: MARZO Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD

1 WEB GERTRUDYS GUTIERREZ ACT. MODULO DE VIVIENDA

2| PRESENCIAL |[MARIA CUBILLOS ACT. OCUP. E INGRESOS

3 WEB ANDREA SANCHEZ ACT. MODULO DE VIVIENDA

4| PRESENCIAL |MARIA ALIAGA ACT. OCUP. E INGRESOS

5 WEB ANA ULLOA ACT. MODULO DE VIVIENDA

6 WEB ERIKA VARGAS ACT. MODULO DE VIVIENDA

7 WEB MARIA GALAZ ACT. MODULO DE VIVIENDA

8 WEB ANARISI ACT. MODULO DE VIVIENDA

9 WEB FERNESI GUTIERREZ ACT. MODULO DE VIVIENDA
10] PRESENCIAL |CRISTOPHER ESPINDOLA CAMBIO DE DOMICILIO
11| PRESENCIAL |BRUNELLA GALAZ CAMBIO DE DOMICILIO
12| PRESENCIAL |MARIA CABELLO CAMBIO DE DOMICILIO
13| PRESENCIAL JRAFAEL CALDERON DESVINCULACION INTEGRANTE
14| PRESENCIAL |VANESSA SILVA CAMBIO DE DOMICILIO
15 WEB YENIFER VALLEJOS |ACT. MODULO DE VIVIENDA
16 WEB MARIA CARVACHO ACT. MODULO DE VIVIENDA
1.7 WEB KATHERINE AHUMADA CAMBIO DE DOMICILIO
18| PRESENCIAL |NAYARETH ESTRADA COMPLEMENTO PENSION DE ALIMENTOS
19 WEB MARIA LEIVA ACT. MODULO DE VIVIENDA
20 WEB TAYRON CORTES ACT. MODULO DE VIVIENDA
21 WEB ROSA CANALES ACT. MODULO DE VIVIENDA
22| PRESENCIAL |ROSA POZO ACT. OCUP. E INGRESOS
23 WEB MARY DUARTE ACT. MODULO DE VIVIENDA
24| PRESENCIAL |YAMILET SEGUEL INCORPORACION INTEGRANTE




25| PRESENCIAL |MARTA JARA CAMBIO PARENTESCO

26| PRESENCIAL [DOMINIQUE PALACIOS INCORPORACION INTEGRANTE
27| PRESENCIAL [PATRICIO PERALTA CAMBIO DE DOMICILIO

28| PRESENCIAL |MARCELA GONZALEZ ACT. MODULO DE SALUD

29| PRESENCIAL |RUTH TOBAR ACT. INGRESOS DE TRABAJO
30| PRESENCIAL |SORAYA BUSTAMANTE CAMBIO DE DOMICILIO

31| PRESENCIAL |GUSTAVO CORVALAN CAMBIO DE DOMICILIO

32| PRESENCIAL |ROMINA CARDENAS CAMBIO DE DOMICILIO

33| PRESENCIAL |SUSANA LEVILAUN CAMBIO DE DOMICILIO

34| PRESENCIAL |ELIZABETH PEREZ INCORPORACION INTEGRANTE
35 WEB KARINA BOTELLO CAMBIO DE DOMICILIO

36 WEB JARELY ALIAGA ACT. MODULO DE VIVIENDA
37 WEB ROMINA CAMPOS CAMBIO DE DOMICILIO

38| PRESENCIAL |SERGIO RIVERA CAMBIO DE DOMICILIO

39 WEB JONATHAN CARRASCO CAMBIO DE DOMICILIO

40 WEB LIA HATA CAMBIO DE DOMICILIO

41| PRESENCIAL |NATALY ALVARADO INCORPORACION INTEGRANTE
42| PRESENCIAL [ANA ARENAS COMPLEMENTO PENSION DE ALIMENTOS
43| PRESENCIAL |ANA ARENAS COMPLEMENTO PENSION DE ALIMENTOS
44| PRESENCIAL |SERGIO LOPEZ ACT. OCUP. E INGRESOS

45| PRESENCIAL |BELLAMIRES PINA ACT. MODULO DE VIVIENDA
46| PRESENCIAL [JACQUELINE ORELLANA DESVINCULACION INTEGRANTE




SOLICITUDES APROBADAS Y/O RECHAZADAS MARZO 2024

N° |NOMBRE ESTADO
1|MARIA AREVALO RECHAZADO
2|RAFAEL CALDERON APROBADO
3|RAFAEL CALDERON APROBADO
4|IRENE CADIZ RECHAZADO
5|ELIZABETH REYES RECHAZADO
6|PAULINA LARA RECHAZADO
7|ANDREA VALENCIA RECHAZADO
8|HELEN BARRIENTOS RECHAZADO
9|ANGELA VARGAS RECHAZADO

10{CONSTANZA SANTANDER RECHAZADO




INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2024

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carrefio

Mes: MARZO Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1 WEB SANDRA RIQUELME INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
2| PRESENCIAL |JAIME BECERRA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
3| PRESENCIAL |FELIPE ORTIZ INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
4| PRESENCIAL [KAREME TAPIA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
5 WEB MARIA THOMAS INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
6 WEB FERNANDA DEVIA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
7| PRESENCIAL |YOSELIE RAMIRO INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
8] PRESENCIAL |ANAIS CAMACARO INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
9| PRESENCIAL |SERGIO GAZMURI INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
10 WEB ANAIS GUINEZ INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
11| PRESENCIAL [ELSY LINARES INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
12 WEB DANITZA PARRAGUEZ INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
13 WEB TAMARA CALDERON INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
14| PRESENCIAL |MALVA JIMENEZ INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
15 WEB CATALINA VALENZUELA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
16| PRESENCIAL [MARIA REYES INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
17 WEB CAMILA MARTINEZ-CONDE INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
Nombre: Consuelo Guadalupe Arenas Carrefio = Rut:_

Firma:
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INFORME DE DESEMPRENO MENSUAL MARZO 2024

Funciones Producto cantidad
Atencién de solicitudes de o Ejecutar la mantencion 27
registro social de hogares a por via remota de los
través de plataforma web requerimientos de los
www.registrosocialdehogares.cl usuarios de Registro
realizadas con clave unica Social de Hogares
referente a:

Ejecutar la atencidon por
Ingreso de Registro Social de via remota disponible de
Hogares los requerimientos de
rectificacion y/o
Actualizacién de informacion modificacion de
de Registro Social de Hogares informacion de los
usuarios de Registro
Rectificacién de informacidn de Social de Hogares
Registro Social de Hogares
Complemento de informacion
de Registro Social de Hogares
Atencién de solicitudes de o Ingresar en 36
registro social de hogares plataforma
referente a: municipal de
Registro Social de
o Ingreso al Registro Hogares la

Social de Hogares informacion que

cada usuario
o Actualizacién de otorga seglin

informacidn de Registro
Social de Hogares

o Rectificacién de
informacion de Registro
Social de Hogares

o Complemento de
informacidon de Registro
Social de Hogares

demanda.




e Emisidn de cartola o Revision de dato otorgado 17
y posterior entrega de
cartola de Registro Social
de Hogares
e Apoyo encargado comunal. o Revision de informacién y 10
Revision de solicitudes documentacién correcta

gestionadas por el equipo (via
remota y presencial). Ademas
de solicitudes con clave Unica
revisadas solo por la encargada
Comunal para posterior
aprobacién o rechazo segun
corresponda.

o} incorrecta para
posterior aprobacién o
rechazo de dicha
solicitud.
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