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ILUSTRE MUNICIPALIDAD SANTA CRUZ
DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

OFICINA LOCAL DE LA NINEZ (OLN)

NOMBRE ENCARGADA EDITH LORETO PINO GALAZ
CARGO GESTOR DE CASO

MES Y ANO PERIODO MAYO 2024
FECHA ACTIVIDAD REALIZADA

01-05-2024 *Feriado Legal

*Reunién con el Director de Desarrollc Comunitario, presentacién de la nueva
coordinadora Florencia Cancino.

*Retroalimentacién a Coordinadora sobre actividades de gestion de casos.

*Atencion a usuaria por entrega de pasajes solicitados a red privada, para visitar

02-05-2024 a sus hijos a la ciudad de Rengo ya que se encuentran en recuperacion de
custodias.
*Reunion con Asistencia Técnica con Mejor Nifiez, Rancagua via zoom.
*Contacto a usuarios del programa para entregar beneficios sociales.
*Entrega de ayuda a social a usuaria.
*WEBINAR, Diagndstico Clinico Especializado Profesionales OLN.
*Visita domiciliaria en el Sector Urbana de la Comuna de Santa Cruz, caso derivado
de PRM Santa Cruz — Chépica — Lolol.
03-05-2024 *Envié de correo electrénico a la Oficina de Vivienda, para concretar reunién
interseciorial.
*Ingreso de casos a plataforma GSL
*Trabajo Administrativo
*Contacto telefénico con familias para ingreso a la OLN ingresas por Fiadi.
06-05-2024
*Registros de casos en Plataforma GSL
*Contacto telefénico con familias Fiadi, para monitoreo, ingreso a la Oficina Local
07-05-2024 de la Nifiez y Registro en plataforma GSL.

*Reunion con Poder Judicial, Juzgado de Familia.
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*Registro en plataforma GSL, ingreso de casos.

*Contacto telefonico con usuarios de la Oficina Local de la Nifiez.
*Ingreso al Sistema GSL, casos afios 2023.

08-05-2024

*Contacto telefénico con Trabajadora Social de Educacion.

*Trabajo Administrativo

*Trabajo en Alertas Fiadi
00.05.5004. *Contacto telefénico con familias para ingreso a la OLN

*Ingreso casos a sistema GSlI

*Trabajo Administrativo.

*Ingreso de casos a Plataforma GSL, periodo 2023.

*Revision de informacion en plataforma SRDM

*Envié de correo electrénico para solicitud de orientacién respecto de procesos a
10-05-2024 la postulacién de viviendas.

*Contacto telefénico con familias para solicitar documentacion para redaccion de

informe social para solicitud de ayuda social

*Trabajo Administrativo.

*Consultas por ayudas sociales en el Depto. Servicio Comunitario

*Revision de casos con Coordinadora de la OLN

*Gestiones realizados por la solicitud de movilizacién para Visita Domiciliaria a
13-05-2024 Familias OLN.

*Entrevista para ingreso de Familia a la Oficina Local de la Nifiez.

*Consultas a Encargada de Registro Social de Hogares.

*Trabajo Administrativo.

*Salidas a Terreno zona urbana y zona rural, caso derivado Tribunal de Familia.

*Gestiones para solicitud de movilizacién en Dideco.
14-05-2024 )

*Reunién Consejo Asesor Preventivo

*Trabajo Administrativo

*Reunién con Encargada de Servicio Comunitario Sefiora Paulina Morales.
15-05-2024 *Reunién y consultas en Escuela de la Granja
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*Contactos telefonicos con Encargada de Convivencia Escolar Escuela Maria
Victoria Araya.

*Reunién con equipo Territorial Oficina Local de la Nifiez.

*Trabajo Administrativo.

16-05-2024

*Ingreso de Casos retroactivo a plataforma GSL afio 2023
*Registro de atenciones en OLN, Plataforma GSL
*Trabajo Administrativo.

17-05-2024

*Ingreso de Casos retroactivo a plataforma GSL afio 2023

*Capacitacion de Apoyo Técnico para el Consejo Consultivo

20-05-2024

*Visitas domiciliarias familias OLN en zona urbana de la Comuna de Santa Cruz.
*Solicitud de ayuda social para familias OLN.

*Entrevistas Familias para ingreso de la OLN Comuna de Santa Cruz.

*Trabajo Administrativo.

21-05-2024

*Feriado Legal

22-05-2024

*Ingreso de Familias a la Oficina Local de la Nifiez
*Redaccién de correos, solicitud de informacién de NNA, ingresados a la Oficina
local de la Nifiez.

*Revisién de casos Tribunal de Familia.

*Contacto telefénico con Familias Fiadi para monitoreo.

23-05-2024

*Ingreso de Familias a Registro GSL, casos retroactivo afio 2023
*Entrevistas Familias OLN para ingreso de caso afio 2023.
*Registro de acciones en plataforma GSL.

*Consultas de antecedentes en Registro Social de Hogares.

24-05-2024

*Capacitacién de Clases Aplicadas Diagnéstico Clinico Especializado.
*Ingreso a Plataforma GSL, casos retroactivos 2023.

27-05-2024

*Atencion de caso para Ingreso a OLN - Derivacion del Tribunal.
*Reunién con Asistente Social Liceo Santa Cruz.

*Revision de Informacioén en Plataforma GSL, social

*Ingreso plataforma GSL.
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*Reunién con Encargado de Convivencia de Escuela Maria Victoria Araya.

*Consultas en Depto. Servicio Comunitario por ayudas solicitadas.

28-05-2024
*Capacitacion Diagnostico Biopsicosocial.
*Atencion de caso para ingreso de Familia OLN.
*Visitas domiciliarias a familias Oficina Local de Nifiez, zona urbana de la Comuna
de Santa Cruz.
29-05-2024 *Entrevista a Familia para ingreso a Oficina Local de la Nifiez.

*Trabajo Administrativo.
*Consultas en PRM Norte Santa Cruz.

*Ingreso a Plataforma GSL, casos retroactivos afio 2023
30-05-2024 *Despacho de ayudas sociales a Familia OLN
*Monitoreo a Familias OLN.

31-05-2024 *Ingreso casos retroactivos de familias OLN a sistema GSL.

Edith Pino Galaz |
Gestor de Caso

Florencia Cancino Gonzalez
Coordinadora

Oficina Local de la Nifiez Oficina Local de la Nifiez
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