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ILUSTRE MUNICIPALIDAD SANTA CRUZ
REPUBLICA DE CHILE
DIRECCION ASEO ORNATO Y MEDIO AMBIENTE

INFORME MES DE MAYO ANO 2024.

Mediante el presente documento, se informa que Liliana Herndndez de la Cuadra Cédula de Identidad
I  uicn se desempefia como Gestor en Atencién a Publico del Centro Veterinario Municipal,
amparada dicha funcién bajo Contrato Prestacion de Servicios Honorarios.

Se informan las actividades realizadas en el mes de Mayo del Afio 2024, de acuerdo al siguiente detalle:

= SEMANA
N°® FUNCION PRODUCTO ACTIVIDAD AVANCE
1 Planificar atenciones, me:edimientus _ 1al3de Mayo |Registro de mascotas en Plataforma 100%
insumos veterinarios, reglstrados. en planila | de 2024 e
= Excel y registro de
operativos. .
operativos
6al 10 de Agenda vy confirmacion de horas, 49
Mayo de 2024 | atenciones registradas. atenciones
13 al 17 de Agenda y confirmacién de horas, 52
Mayo de 2024 | atenciones registradas. atenciones
20al 24 de Agenda y confirmacién de horas, 48
Mayo de 2024 | atenciones registradas. atenciones
27 al 31 de Agenda y confirmacion de horas, 47
Mayo de 2024 | atenciones registradas. atenciones
1 al 3 de Mayo 100%
Atencién de piblico en de 2024 Agenda vy confirmaciéon de horas,
general, respuestas a|Atenciones generales respuesta a inquietudes de servicios
inquietudes de vecinos | registradas en planilla entregados por la Veterinaria Municipal
2 |deSanta Cruz. Excel. 2 publico general.
6al10de 100%
Mayo de 2024 |Agenda y confirmacion de horas,
respuesta a inquietudes de servicios
entregados por la Veterinaria Municipal
a publico general.
13 al 17 de 100%
Mayo de 2024 |Agenda vy confirmacién de horas,
respuesta a inquietudes de servicios
entregados por la Veterinaria Municipal
a publico general.
20al 24 de 100%
Mayo de 2024 [Agenda vy confirmacién de horas,
respuesta a inquietudes de servicios
entregados por la Veterinaria Municipal
2 publico general.
27 al 31 de 100%
Mayo de 2024 |Agenda y confirmacién de horas,

respuesta a inquietudes de sel
entregados por la Veterina q 1
a puiblico general. S

Agenda de atenciones
Veterinarias via
telefénica, WhatsApp,

correo  electrénico y

Registro de
atenciones, datos del

propietario, mascota

1 al 3 de Mayo
de 2024

Agenda y confirmacién de horas,




y Animales de Compafifa

6al 10 de 100%
Mayo de 2024 |Agenda vy confirmacion de horas,
registro de atencién, datos del duefio y
mascota a planilla diaria.
13 al 17 de 100%
Mayo de 2024 |Agenda y confirmacién de horas,
registro de atencion, datos del duefio y
mascota a planilla diaria.
20 al 24 de 100%
Mayo de 2024 |Agenda y confirmacién de horas,
registro de atencion, datos del duefioy
mascota a planilla diaria.
27 al31de 100%
Mayo de 2024 |Agenda y confirmacién de horas,
registro de atencién, datos del duefioy
mascota a planilla diaria.
Realizar registro de | Registro Nacional del |1 al 3 de Mavo 100%
propietarios de las| propietario, firma de |de 2024
mascotas a Sistema | consentimientos del
Nacional, entrega, mlsm?, f:latos y firma Ingreso de Fichas a Registro Nacional
despacho & de Medieo ia R nsable de Mascotas
informacion de recetas | Veterinario y datos de de Tenenc'? hriind i
< s y Animales de Compafiia
dictadas por el médico | la mascota en
Veterinario. plataforma.
6al10de Ingreso de Fichas a Registro Nacional 100%
Mayo de 2024 | de Tenencia Responsable de Mascotas
y Animales de Compafiia
133l17 de Ingreso de Fichas a Registro Nacional 100%
Mayo de 2024 | de Tenencia Responsable de Mascotas
y Animales de Compaiiia
203l 24 de Ingreso de Fichas 2 Registro Nacional 100%
Mayo de 2024 | de Tenencia Responsable de Mascotas
y Animales de Compafiia
27al31de Ingreso de Fichas a Registro Nacional 100%
Mavyo de 2024 | de Tenencia Responsable de Mascotas
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