INFORME DE DESEMPRENO MENSUAL NOVIEMBRE 2024

Funciones Preducto cantidad
e Atencién de solicitudes de & Ejecutar la mantencién 11,
registro social de hogares a por via remota de los
través de plataforma web requerimientos de los
www.registrosocialdehogares.cl usuarios de  Registro
realizadas con clave Unica Social de Hogares
referente a:
Ejecutar la atencién por
o Ingreso de Registro Social de via remota disponible de
Hogares los requerimientos de
rectificacién y/o
o Actualizacién de informacion modificacion de
de Registro Social de Hogares informacién  de  los
usuarios de  Registro
© Rectificacién de informacion de Social de Hogares
Registro Social de Hogares
o Complemento de informacién
de Registro Social de Hogares
e Atencidn de solicitudes de o Ingresar en 50
registro socizal de hogares plataforma
referente a: municipal de
Registro Social de
o Ingreso al Registro Hogares la
Social de Hogares informacion que
cada usuario
o Actualizacion de otorga seglin
informacién de Registro demanda.

Social de Hogares

o Rectificacién de
informacién de Registro
Social de Hogares

o Complemento de
informacion de Registro
Social de Hogares




e Emision de cartola o Revisién de dato otorgado 41
y posterior entrega de
cartola de Registro Social
de Hogares
e Apoyo encargado comunal. o Revision de informacién y 90
Revision de solicitudes documentacion correcta

gestionadas por el equipo (via
remota y presencial). Ademds
de solicitudes con clave Unica
revisadas solo por la encargada
Comunal para posterior
aprobacién o rechazo segln
corresponda.

o incorrecta para
posterior aprobacién o
rechazo de dicha
solicitud.

FIRMA DIDECO




SOLICITUDES APROBADAS Y/O RECHAZADAS NOVIEMBRE 2024

N°  |NOMBRE ESTADO
1|PAMELA LEZANA APROBADA
2|RAQUEL LEYTON APROBADA
3[RAQUEL LEYTON APROBADA
4|JESICA LAZO APROBADA
5|SOLANGE PAREDES X6 APROBADA
6|MARIA TOLEDO APROBADA
7|HAXADIEL OTAZO APROBADA
8|ANA GALVEZ APROBADA
9|KATALINA ARAYA APROBADA

10| KATALINA ARAYA APROBADA
11|MARIA SECERINO APROBADA
12| DAYNA GONZALEZ APROBADA
13| YORDENY MILAGROS RECHAZADA
14|LUZ TORO APROBADA
15|ANA GALARCE APROBADA
16| YOLANDA TAPIA APROBADA
17|YOLANDA TAPIA APROBADA
18|SANDRA POZO APROBADA
1S|SANDRA POZO APROBADA
20|ANGELICA MARTINEZ APROBADA
21|SANDRA POZO APROBADA
22|IRMA MARCHANT APROBADA
23|ROSA PUEBLA APROBADA
24|ALBINA DIAZ APROBADA
25[JOSGLA NIEVES APROBADA
26|VICTOR DE LA FUENTE APROBADA
27|ELSA MALDONADQ APROBADA
28|GONZALO TRONCOSO RECHAZADA
29|YESCARI RAMIREZ APROBADA
30|CAROLINA ACEVEDO APROBADA
31|ISMAEL GARCIA APROBADA
32|NACE CID APROBADA
33|CINDY VIDAL APROBADA
34|PRISILA PEREZ APROBADA
35|RICHAD FIERRO APROBADA
36|CAROLINA ACEVEDO APROBADA
37|MARIA ESTRADA APROBADA
38|MARIA ESTRADA APROBADA
39|MARIA PIZARRQ X3 APROBADA
40[CARLOS LEON APROBADA
41|MAYRA CABRERA APROBADA
42(KYLIE TIRADO APROBADA
43|KYLIE TIRADO APROBADA
44|PAULA ARELLANO APROBADA




45|JAVIERA GALVEZ X2 APROBADA
45| TERESA ESPINOZA APROBADA
47|RODRIGO CARTAGENA APROBADA
48| MARIORIE ROJAS APROBADA
49|LAURA PINO APROBADA
50|LUIS LECAROS APROBADA
51|VIVIANA SANCHEZ APROBADA
52| TAMARA MUNOZ APROBADA
53/JAVIERA CABRERA APROBADA
54|SAMUEL GONZALEZ APROBADA
55|SAMUEL GONZALEZ APROBADA
56|LENDRO CASTRO APROBADA
57|LUCAS CALDERON APROBADA
58|MARIA ITURRIAGA APROBADA
S59|TTERESA LECAROS APROBADA
60[CARLOS MALDONADO APROBADA
61[CRISTINA CORNEJO APROBADA
62| MARIA ESPINOZA APROBADA
63[CECILIA NURIEZ APROBADA
64|MARIA PEREZ APROBADA
65|GLADYS GONZALEZ APROBADA
66{ANA LUCERO APROBADA
67|ANA LUCERO APROBADA
68|SILVIA CORTES APROBADA
69| CARLA CARRENO RECHAZADA
70| MARISOL MUNOZ APROBADA
71|NICOLAS SALGADO APROBADA
72| CRISTINA VELIZ APROBADA
73|LUIS TRONCOSO APROBADA
74| RENE VALLEJOS APROBADA
75| YOLANDA GALVEZ APROBADA
76|PALMIRA MUROZ APROBADA
77|RUTH RAMIREZ APROBADA
78|ERIKSON PRATO X 3 APROBADA
79| ANDREA MUNOZ APROBADA
80|FRANCISCO MUNOZ APROBADA
81|ANDRY LORENZO APROBADA
82|LILIANA BARRAZA APROBADA
83|RENE VALLEJOS APROBADA
84]10SE BUSTAMANTE APROBADA
85|NIEVES ROJAS APROBADA
86|KATHERINE LIZANA APROBADA
87|SUSANA FIGUEROA APROBADA
88|FERNANDO REYES APROBADA
89|GILBERTO ACEVEDO APROBADA
90|MIGUEL DUARTE APROBADA




INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAIE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2024

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carreiio

Mes: NOVIEMBRE Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1| PRESENCIAL |MANUEL CARRENO ENTREGA CARTOLA
2| PRESENCIAL |OATRICIA PALMA ENTREGA CARTOLA
3| PRESENCIAL |JULIO CABALLERO ENTREGA CARTOLA
4| PRESENCIAL |RUTH VILCHES ENTREGA CARTOLA
5| PRESENCIAL _|JUAN FARIAS ENTREGA CARTOLA
6| PRESENCIAL _[LUIS VALDES ENTREGA CARTOLA
7| PRESENCIAL |ELIZABETH CORREA ENTREGA CARTOLA
8| PRESENCIAL |TERESA LECAROS ENTREGA CARTOLA
9 PRESENCIAL |MARIA DEL VALLE ENTREGA CARTOLA
10| PRESENCIAL _|VALENTINA MUNOZ ENTREGA CARTOLA
11) PRESENCIAL |ELIANA ALARCON ENTREGA CARTOLA
12) PRESENCIAL |MARISOL BECERRA ENTREGA CARTOLA
13| PRESENCIAL |CAROLINA MUNOZ ENTREGA CARTOLA
14 PRESENCIAL  [RUFINO TAPIA ENTREGA CARTOLA
15| PRESENCIAL |EDIS ZAMORANO ENTREGA CARTOLA
16| PRESENCIAL |MARIA VARGAS ENTREGA CARTOLA
17| PRESENCIAL [FRANCHESCA DUARTE ENTREGA CARTOLA
18| PRESENCIAL [IOSE ZURIGA ENTREGA CARTOLA
19] PRESENCIAL [CARLOS VALENZUELA ENTREGA CARTOLA
20| PRESENCIAL |[JONNY GOMEZ ENTREGA CARTOLA
21| PRESENCIAL _[ISAMAR MUROZ ENTREGA CARTOLA
22| PRESENCIAL [JUAN CABELLO ENTREGA CARTOLA
23| PRESENCIAL [LUIS GOMEZ ENTREGA CARTOLA
24| PRESENCIAL  [XIMENA ALIAGA ENTREGA CARTOLA
25| PRESENCIAL |GABRIELA ZURIGA ENTREGA CARTOLA
26| PRESENCIAL |MARIA ROSAS ENTREGA CARTOLA




27| PRESENCIAL  [MARCIA DIAZ ENTREGA CARTOLA
28| PRESENCIAL [JUAN ORELLANA ENTREGA CARTOLA
29| PRESENCIAL [MARIANA PALOMINO ENTREGA CARTOLA
30| PRESENCIAL |GUSTAVO BECERRA ENTREGA CARTOLA
31| PRESENCIAL |BRENDA MURNOZ ENTREGA CARTOLA
32] PRESENCIAL [DANIELA GARRIDO ENTREGA CARTOLA
33| PRESENCIAL [CARLOS ESPINOZA ENTREGA CARTOLA
34| PRESENCIAL |SERGIO GARRIDO ENTREGA CARTOLA
35| PRESENCIAL |JOSE GONZALEZ ENTREGA CARTOLA
36 PRESENCIAL |MARIA IBARRA ENTREGA CARTOLA
37| PRESENCIAL |MARIA VARGAS ENTREGA CARTOLA
38| PRESENCIAL |[SUSANA SEGUEL ENTREGA CARTOLA
39| PRESENCIAL |CLAUDIA DROGUETT ENTREGA CARTOLA
40 PRESENCIAL  |YOLANDA MENARES ENTREGA CARTOLA
41| PRESENCIAL [RICARDO VARAS ENTREGA CARTOLA




INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2024

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carrefio

Mes: NOVIEMBRE Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1| PRESENCIAL |ROSSANA TOLEDO OCP. E INGRESOS
2| PRESENCIAL |MARISOL BECERRA DESVINCULACION INTEGRANTE
3| PRESENCIAL |SOLEDAD ACEITUNO DESVINCULACION INTEGRANTE
4] PRESENCIAL |NATALIA CACERES CAMBIO DE DOMICILIO
5| PRESENCIAL |ANA GALVEZ ACT. MODULO DE VIVIENDA
6| PRESENCIAL |KATALINA ARAYA COMPLEMENTO PENSION DE ALIMENTOS
7| PRESENCIAL |KATALINA ARAYA COMPLEMENTQ PENSION DE ALIMENTOS
8| PRESENCIAL |VICTOR DE LA FUENTE CAMBIO DE DOMICILIO
9| PRESENCIAL |DAYANA GONZALEZ INCORPORACION INTEGRANTE
10| PRESENCIAL |MARIA SEVERINO DESVINCULACION INTEGRANTE
11| PRESENCIAL |IRIS NAVARRO CAMBIO DE DOMICILIO
12| PRESENCIAL |MARIA CONTRERAS CAMBIO DE DOMICILIO
13| PRESENCIAL |MARIA PEREZ DESVINCULACION INTEGRANTE
14| PRESENCIAL |STEFANIE RETAMAL INCORPORACION INTEGRANTE
15| PRESENCIAL {SUSANA FIGUERCA CAMBIO DE DOMICILIO
16| PRESENCIAL |LILIANA BARRAZA ACT. MODULO DE VIVIENDA
17| PRESENCIAL |CAROLINA PEREZ DESVINCULACION INTEGRANTE
18| PRESENCIAL |EDUVIGIS CARVAJAL DESVINCULACION INTEGRANTE
19| PRESENCIAL |BARBARA ALEGRIA CAMBIO DE DOMICILIC
20| PRESENCIAL |CARLOS LOBOS OCP. E INGRESOS
21| PRESENCIAL |CARLOS LOBOS CAMBIO DE DOMICILIC
22| PRESENCIAL [XIMENA MIRANDA CAMBIO DE DOMICILIO
23| PRESENCIAL |CAROL VERGARA CAMBIO DE DOMICILIO
24| PRESENCIAL |RICARDO VARAS INCORPORACION INTEGRANTE




[ 25] PRESENCIAL [YOLANDA MENARES [cAMBIO DE DOMICILIO

| 26| PRESENCIAL [MIGUEL DUARTE [oce. E INGRESOS




INORME DE GESTION- DIGITACION DE ENCUESTAJE TELEFONICO/ PRESENCIAL 2024

RESPONSABLE: Consuelo Arenas Carrefio

Mes: NOVIEMBRE Comuna: Santa Cruz

CANAL NOMBRE SOLICITANTE TIPO DE SOLICITUD
1|WEB RAUL UGALDE INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
2|WEB MARIO MILLACARIS INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
3|WEB LUZ GALLARDO INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
4|PRESENCIAL  [ALBINA DIAZ INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
5|WEB JOSGLA NIEVES INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
6[PRESENCIAL _|IRMA MRCHATH INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
7|PRESENCIAL |MARIA GARCIA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
8[PRESENCIAL |CLAUDIO ESPINOZA INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
9|PRESENCIAL |FLAVIA RIQUELME INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES
10|PRESENCIAL _ [PAULINA GONZALEZ INGRESO AL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

Nombre: Consuelo Guadalupe Arenas Carrefio
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